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Misién “
Para el ano 2028 seremos reconocidos como el hospital infantil
lider en Medellin y en el pais. Nos destacaremos por la calidez y
la excelencia en la atencidon médica, asi como por nuestra
capacidad de innovacion y gestion del conocimiento.
Aspiramos a ser un modelo de sostenibilidad financiera y de

calidad en la atencidn, donde cada nino y su familia se sientan
valorados y atendidos en un entorno seguro y humano.

Linea Linea Linea
estratégica 1 estratégica 3 estratégica 5
Los usuarios y Proyeccion Colaboradores

sus familias insfitucional satisfechos,
como centro con sentido y eficientes y
de nuestra propdsito comprometidos

labor

' @hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilcm
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Linea
Estratégica

Los usuarios y sus familias como
centro de nuestra labor.

Objetivo estratégico

Desarrollar la excelencia operativa a partir de la gestion
permanente de los procesos institucionales con énfasis en el
desarrollo y la cudlificacion del recurso humano, generando
valor, altos niveles de competenciaq, eficiencia, integralidad de
los procesos institucionales y colaboradores autorrealizados.

Meta estratégica

Para el ano 2028 La Corporacion Hospital Infantil Concejo
de Medellin tendrd consolidado su Modelo de prestacion
de servicios de salud centrado en el usuario y su familia.

@hospitalinfantilHICM ’ @hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilem
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Programa 1 Programa 2
Fortalecimiento del Fortalecimiento Mejorar la
portafolio de del sistema de capacidad instalada
servicios de salud gestion de la y la gestion

calidad tecnoldégica
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: SOPORTE DEL CUMPLIMIENTO
DE LA MEDIDA

FECHA INICIAL FECHA ANAL

PROYECTO ACTIVIDAD

Proyecto técnico para la
apertura del servicio de
microbiologia bdsica
L : documentado : i
Abrir el servicio de microbiologia bdsica LT LT F I NURRRRSRPRT P : 1/01 /2026 ; 31/12/2026
Laboratorio de microbiologia
bdsica dotado y operative
Proyecto técnico para la
i apertura del servicio de :
| broncoscopia documentado | :
Abrir el servicio de broncoscopia : P H 170172026 : 31122026
Servicio de broncoscopia
operativo
Ampliacién de la oferia de servicios | o del servicio e e fomoara '
i Realizar reapertura y modernizacion servicio |  Servicio lomografia 1/01/2026 : 31/12/2026
: de tomografia : operativo : /0 : !
Heterare ﬁ::cién({:;:;;gﬁs s | Informe de indicadores de 1/01/2026 | 31/12/2026
pr i produccion institucional
Cumplir con el total de actividades incluidas en Hqun I:seﬁﬁ::?cl:ml dedEI !
&l Plan Institucional de Capacitacién parala ! Y. 1/01/2026 : 31 12/2026
. . . Capacitacion parala :
direccion medica. - oo - :
direccion medica
Programa 1

)} @hospitalinfantilHICM ! @hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilcm



V V.V V VvV i

] ] ! SOPORTEDEL
PROYECTO ] ACTIVIDAD ] | CUMPLIMIENTO DE LA ;| FECHA INICIAL ;| FECHA FINAL
] | MEDIDA

! Informe de indicadores de | ,
: gestion y satisfaccion del |
: programa docencia 170172026 H 31712/2026
servicio :
; {  Indicadores de gestion y Informe de la gestion para
Fortalecimiento de la Corporacion . satisfoccion del programa de incluir nuevas i
como centro de practica referente en Fortalecer el programa de docencia servicio. docencia con resultados especialidades enel 1/01,/2026 : 3171272026
pediatria ! >=00.0% durante la vigencia !  convenio docencia | :
2026 :
Proyecto técnico para la
iimplementacion de un drea: 202 202
: de investigacion : /01 6 31/12/2026
! insfitucional documentado ;
: : m;rs?;ciéni?e gesfion ‘:ie Informe de indicadores de
Formalizacion y fortalecimiento del ! Implementar sistematicamente el enfoque del . &l progral ! gestion y satisfaccion del ! :
5 S . ; - o - ; estimulacion infantil y ; - P :
programa de estimulacion infanfily programa de estimulacion infantil y | musicoterapia integral que se | PTearama de estimulacion : 1/01/2026 : 311272026
musicoterapia integral ; musicoterapia integral ; . P eg'_ a  temprana y musicoterapia : :
: . mantienen por encima del intearal :
90,07 durante la vigencia 2026 =ar

Programa 1

' @hospitalinfantilHICM ) @hospitalinfantilcm €9 @ hospitalinfantilem
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ACTIVIDAD

SOPORTE DEL
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FECHA FINAL

La tasa global de eventos Informe de indicadores de
i adversos se mantendrd por gestion de eventos :
H H 1/01/2024 311272028
i debajo del 13.0%%, durante la | adewvrsos, incidentes y 10 /
: vigencia 2026, acciones inseguras
" Hindicador global de
resultados de las rondas de _Iliorme global de :
H . . . indicadores de resultado
: seguridad se mantendra por . H 1/01/2024 31272026
H . 1 de las rondas de seguridad :
: encima del 85.0% durante la icio v frimestre |
: vigencia 2026, ; porservicloyinmeste i i
Promover la adherencia del cliente interno y El indicador global de informe global de :
externo al programa de seguridad del resu_IT de las ro . de ! indicadores de resultado !
paciente ; calidad semantendrapor 400 ondas de calidad | 1/01/2026 n2y028
! encima del 85,0% durante la ! - ) :
) H . . por servicio y frimestre
“Gestion de eventos adversos ! V'W““'““‘* ___________________________________________________ L L H
“Protocolo de Londres El indicador global de ; v :
H " Paciente frazador resultados de paciente . _Inf global de H
sequridad del paciente como gje de g *Rondas de seguridad ! frazador se mantendrd por | 'd“:'c “"I.e"'lﬁ:?fu;esl“”“d“ : 1/01/2026 31/12/2026
&1 paciente e : “Ronda de calidad i encima del 90,0% durante la ! pacier N por
calidad institucional “Politica de manos seguras (ejercicio de vigencia 2026, servicio y frimestre : : :
ObSErvacion) T s s s s s e et kbl f
El indicador global de
! adherencia ala politica de ! Informe global de
! manos seguras se mantendra : adherencia a la politica de 1/01/2026 311272026
| por encima del 85,0% durante manos seguras :
la vigencia 20246, H
El indicador global de
adherencia al programa de Informe global de
"Tutoras del cuidado™ se adherencia al programa 1/01/2026 31/12/2026
mantendrd por encima del "Tutoras del cuidado™
: 185,0% durante la vigencia 2026.} : : :
i iLa proporcion de cumplimiento Inf de resultados del
1 Cumplir con el total de actividades incluidas del Plan Institucional de H Flan Institucional de
: en el Plan Institucional de Capacitacion para | Capacitacion para el drea de : L N H 1/01/2026 31/01/2026
! . . . . [ N p . i Capacitacion para el area :
; el area de epidemiclogia i epidemiologia sera del 100,0°% ; . - P’ H
' . . ' de epidemiologia
para la vigencia 2024 H

0 @hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilem B@hospitalinfanmcm
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SOPORTE DEL CUMFPLUMIENTO
DE LA MEDIDA

FECHA INICIAL FECHA AMAL

FROYECTO ACTIVIDAD

Mantener la adherencia institucional al
; programa de prevencion y control de ; :
Foﬂulemmle_rrﬂo de comp-oﬂi{:rmenffms para infecciones y uso racional de antimicrobianos. Informe de resultados de la
la prevencion y confral de infecciones y : ! adherencia global al FROA
wso racional de antimicrobianos. : “Ronda FROA : :
*Pildoras del equipo PROA ;
‘Informe CI-PROA

1/01/2026 31/12/2026

Cumplir con el total de actividades relacionadas
: con la autoevalvacion del SUH :
. . . I . - Informe de resultados de la !
Avtoevaluacion f::l-frl El_s.rtmnu Unico de 3 EJEI'CI-(_]I!'D- de uum-evul_uucm_bn por servlcms_ i aut luacién del SUH de | 1/01/2026 i 31/12/2026
Habilitacion :*Elaboracion plan de mejoramiento con relacion : o, : :
: . : la institucicn. : :
: a los resultados de la autoevaluacion. :
i *Cierre de brechas identificadas en el ejercicio :
: de avtoevaluacion. :

.......................................................... e

Programa 2

O@hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilem e@hospitalinfanﬁlcm
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Fortalecimiento de la gestion de
tecnologia

U N U

Actualizar €l plan maestro de mantenimiento de
equipos biomédicos, infraestructura y TIC™S

Cumplir el total de actividades incluidas en el
plan maestro de mantenimiento de equipos
biomédicos.

Cumplir el total de actividades incluidas en el
plan maesiro de mantenimiento de TIC™S

| biomédicos, infraestructura y |
: TIC'S publicado y difundido |
i en pagina web institucional ;

mr

Logel

« 0

I Infontil

o e

Flan maesiro de
mantenimiento de equipos

1/01/2026 31/01/2026

nforme de resultados de

Vindicadores de cumplimiento

1/01/202¢ 31/12/2024

del cronograma y el plan

imestro de mantenimiento dei

equipos biomedicos : L

...................................... g ooy 3

Informe de resultados de

indicadores de cumplimiento !
del cronograma y 1 plan :
imaestro de mantenimiento de!
; TC's ’

1/01/202¢ 31/12/2024

Realizar informe para establecer el nivel de
obsolescencia de equipos biomédicos

Formular un proyecto para planear la
renovacion de la tecnologia.

ECumpIir con la gestion efectiva de las solicitudesé
realizadas por Keeper para el drea de TIC'S

Cumplir con el cierre efectivo de las solicitudes
: realizadas por Redmine :

Cumplir con el total de actividades incluidas en
el Plan Institucional de Capacitacion para el
darea de ingenieria biomédica.

Informe global del nivel de !

obsolescencia de equipos | 1/01/2026 ; 31/01/2026
biomédicos :
Proyecto de renovacion
H ; 1/01 /2028 : 31 12/2026
: tecnologica documentado | ! : /
Informe de gestion efectiva I
: 1/01 /2026 3N 12/2026
del Keeper / /
Informe de gestion de la
plataf Redmine 1/01/2026 3112/2024
Informe de resultados del
Flan Institucional de 1/01/2026 31/01/2026

Capacitacion para el area
de ingenieria biomédica

' @hospitalinfantilHICM

@hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilcm



; : : SOPORTE DEL :
PROYECTO ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO DE LA FECHA INICIAL FECHA FINAL
: : MEDIDA :
: iElplunmueskodeiri'meskuc’hlméim I'Iul nmnestmaldei -~ H
! Actualizar el plan maestro de infraestructura | estard publicado y difundido ! pus v 1,/01/2026 : 31/01/2026
i ! durante lavigencia 2026 | divndide en pagina web ;
institucional
Fortalecimiento de la gestién de la Los indicadores de cumplimiento
infraestructura : del cronograma del plan maestro | Inf ; ide resl as de de :
t Cumplir el total de actividades inlcuidas en el : de mantenimiento de la i c iento del : :
plan maestro de mantenimiento de la : infraestructura anual se H F : 1700 /2026 : 31272026
. ; A ..+ cronogramay el plan ;
infraestructura i mantendran en una proporcion o : H
P ior al 95.0%, durante la Enmesrodemniemenfo:
F N ‘. de la infraestructura
vigencia 2026,

Programa 3
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Linea
Estratégica

Sostenibilidad economica transparente
y confiable.

Objetivo estratégico

Establecer procesos financieros y administrativos que soporten el
proceso misional de la institucion, dando respuesta a clientes y
usuarios con eficiencia, confianza, enmarcados en una politica de
responsabilidad y fransparencia empresarial que asegure Ia
supervivencia de la misma a partir de la sostenibilidad financiera.

Meta estratégica

Para el ano 2028 La Corporacion Hospital Infantil tendrd
consolidado los planes de fortalecimiento y gestion financiera y
administrativa.

o @hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm Q @ hospitalinfantilcm
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Programa 2

Fortalecimiento de Fortalecimiento
la sostenibilidad de la gestion
financiera administrativa

@ @hospitalinfantilHICM @ @hospitalinfantilcm ii’@ @ hospitalinfantilcm



SOPORTE DEL

PROYECTO ACTIVIDAD | CUMPLIMIENTO DE LA | FECHA INICIAL ;| FECHA FINAL
: : MEDIDA :

: Se contard con un programa de Programa de gestion de ! :
i Disefiar un programa de gestion de cartera |  gestion de cartera disefiado y | cartera disefiado y 1/01 /2026 31/12/2026
: ¢ publicado para la vigencia 2026 publicado : :
Ejecutar la recuperacion de cartera con las La recuperacion de cartera sera ngl ud: ge Inde 1/01/2026 31/12/2026
: diferentes ERF confratadas y no confratadas | == 95.0% para la vigencia 2024 ¥ 1 H
H H publicado ' H
Realizar seguimiento al ingreso (recavdo) v al El porcentaje de equilibrio Informe de resultado de ! H
Sostenibilidad financiera gasto (ejecucion) presupuestal de la i presupuestal se mantendrd por | indicadores del plan de | 1/01/2026 31/12/2028
H institucion H encima del -5% austeridad : H
: Se contara con el plan de : N :
Disefior ¢l plan de ausleridod del gasto | ausleridod del gasio disefiado y gm""“"“"““s“’""““ 1/01/2026 | 31/12/2026
! publicado para la vigencia 2026 | umentado y publicade :
Realizar seguimiento al planparala | La proprcion de reduccion del | ;“'“'i "“’Idee;e;e'“' ph'““"nﬁ ; /012026 -
austeridad del gasto i gasto se mantendrd == de 95,0% : austeridad :

Programa 1

O@hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm Q@hospitalinfantilcm
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: i o, ) : La proporcién de facturas
:Realizar la radicacion de facturas en el mismo ; pr

Logel

Informe de resultados de

« 0

I Infontil

o r ! radicadas en el mismo mes de su | indicadores de facturacién 1/00/20246 311272024
mes de su causacion H . p ! ) . :
causacion serd == 95,0% y radicacion
: La proporcion de glosas I : :
Realizar seguimiento a las glosas i recepcionadas con relacion ala Informe de resultados de 1/0172026 31712/2024
recepcionadas i facturacién se mantendrdn == indicadores de glosa / /
Realizar seguimiento a la disminucion de la La proporcion de levantamiento ! Informe de resultados de
i . ' - 1/00 /2026 31/12/2026
glosa y las devoluciones i de glosas se mantendra >=94,0%% indicadores de glosa / /
Fortalecimiento de la gestion de H
facturacion [T rmmnossnosnosnoa s s e Prrmmssennssssessnossa frommsmnmnsnsenos s F
: i o ) La proporcion de glosas
1 Realizar seguimiento a las glosas pendientes ) . ! Informe de resultodos de 1/01/2026 31712/2024
: de respuesta pendientes pogg;pues‘ra serade ! indicadores de glosa / /
: La proporcion de glosas
Realizar seguimiento a la respuesta de glosa respondidas dentro de los Informe de resultados de 1/01 72026 31712/2026
dentro de los términos de la norma términos de la nomina sera del indicadores de glosa / /
100,0%
La proporcién de cumplimiento | : : :
i Cumplir con el total de actividades incluidas : del Plan Institucional de : Inrpmn Igfﬁ:ﬁ:'::gr::el
i en el Plan Institucional de Capacitacion para :  Capacitacion para el drea de I . : 1/00,/2026 31/01/2026
H . e H .. . . Capacitacion para €l drea |
: el area de facturacion : facturacién sera del 100.0% para | e '
H . . ' de facturacién
: la vigencia 20246 : : :

@hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilcm
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PROYECTO

ACTIVIDAD
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! SOPORTE DEL :
! CUMPLIMIENTO DE LA i FECHA INICIAL
MEDIDA

FECHA FINAL

Establecer el plan anval de adquisiciones,
definir parametros para el seguimiento del
mismo ¥ medir su ejecucion.

Gestion de bienes y servicios

| Realizar seguimiento a la rotacién de dios de
: inventario

.................................................... ey

Actualizar el manual de supervision de
contratos de la Corporacion

Difundir el manwal de supervision de
confratos de la Corporacion

Fortalecimiento de la gestion

contractual Dar cumplimiento al plan anual de

adquisiciones FAA de la Corporacion para la ;

vigencia 2026

Gestionar las acciones de tutela donde la
i Corporacion achia en calidod de accionada
: o vinculada

iPlan publicado, difundido y |

. ; con medicion y :

i Lla proporcion de cumplimiento seguimiento, : !
! anual del plan de adquisiciones ----------om-esseesons oo FoTommemsmensremssesososoeoeo R !
se mantendrd == 95,0% parala | : : :

1/01/202¢ 31/12/2026

Informe de resuliados de

vigencia 2026 cumplimiento del Flan 1/01 /2026 311272026
Anual de Adquisiciones
La rofacion de los dios de Informe de resultados del :
‘inventario se mantendrd <=45 dias | . . S 140172026 311272026
: - - i walorizado de inventarios |
durante la vigencia 2025 ; H
El Manual de supervision de 5 M:gﬂ”;;g: :"é:)uear:;?;r;de E
confratos estard actualizado y . Y i 1701 /2026 31272026
: ) ! B ! publicado en la estructura :
' publicado para la vigencia 2026 H
: ' documental
El Manual de supervision de
contratos serd difundido con el Soporte de difusion de
' 1/01,/2026 311272026
100.0% del personal encargado | documentos ol ny
de la supervision ! ! !
; El nimero de procesos : ; ; ;
iconfractuales solicitados sobre los; Informe de resultados de
ejecutados con base en el Flan | cumplimiento del Flan
: : o : 1/01/2026 31/12/2024
v anual de adquisiciones PAA de la: Anual de Adquisiciones en | o nzf
Corporacion estara ejecutado en! materia de confratacion
i un 100,0% para la vigencia 2026 |
Las acciones de tutela donde la
| Corporacion achia en calidad de ! Informe de gesticn de
i accionada o vinculada serdn 9 1/01/2026 31/12/2024

tutelas

: gestionadas en un 100,0% para la

vigencia 2026

@hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm

Programa 2

@ hospitalinfantilem
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Linea
Estratégica

Proyeccion institucional con
sentido y propésito

!;—lpspi’ro

nceijo d e

Objetivo estratégico

Consolidar la comunicacion organizacional como un gje transversal
y estratégico que permita el flujo de la informacion hacia nuestros
grupos de interés, garantizando la articulacion de los procesos
instifucionales, el posicionamiento de la marca, la cultura
organizacional y la imagen corporativa, favoreciendo Ia
preferencia de nuestra institucion en el mercado.

Meta estratégica

Para el 2028 la Corporacion Hospital Infantli Concejo de Medellin alcanzard un nivel de
comunicacién organizacional adaptado a las nuevas tecnologias que permitan, y promuevan el
desarrollo de soluciones eficientes orientadas a mejorar la prestacion de servicios de salud.

: ' @hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilcm

Infantil
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Programa 1

Posicionamiento y
transformacion de
la imagen
corporativa

'a@}yg;‘-f,!@hospltalmfanhIHlCM @gﬁ* @hospitalinfantilcm %g;;—m;@hospnallnfanhlcm

Programa 2

Estimulo de la
responsabilidad
social y la voluntad
orientada hacia el
bien comun
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PROYECTO ACTIVIDAD

!

| CUMPLIMIENTO DE LA |

SOPORTE DEL

MEDIDA

™

e

Hospita

C o

nfantil

ncejo d Medellin

FECHA INICIAL FECHA FINAL

Ejecutar el cronograma de implementacion

.. del modelo de comunicacion efectiva y
Implementacion del modelo de

comunicacion efectiva y estratégica : ESTTCI.TE.‘QICCI que contempl.u al clienie interno, ! mantendrdn por encima del 90,05 cronogr'amu de H 1/01/2026 31122026
. el cliente externo y los diferentes grupos de . . iimplementacion del modelo:
i . . iy con una tendencia evidente ! . .. L
interes . . . de comunicacion efectiva @
hacia la mejora, durante la i esiratégica H
vigencia 2024, ¥ g
Los indicadores de cumplimiento
! de actividodes relacionadas con | Informe de resultados de
i Ejecutar el cronograma de implementacion la implementacion del plan de indicadores de
Implementacion del plan de carteleras del plan de carteleras institucional que carteleras institucional se cumplimiento del 17012026 31/12/2026
institucional contempla al cliente interno, el cliente imantendran por encima del 90,05 : cronograma de
externo y los diferentes grupos de interés ¥ con una tendencia evidente implementacion del plan
hacia la mejora, durante la ! de carteleras institucional |
vigencia 2024, : H
Los indicadores de CUI‘I"lp|IITIIE.'I'1.TO | Informe de resultados de
: del cronograma de la estrategia -
! jlueves ' se mantendrdn por indicadores de
! ] ' cumplimiento del 1/00 f2026 IN2/2026
encima del 90,05 y con una
A B ) cronograma de la
tendencia evidente hacia la esirateqia sJueves i
: : mejora, durante la vigencia 2026. | gid ' : :
! Fortalecer la implementacion de la estrategig i~ 777777777 T e e
ilueves ! : d - i6n int . I
£ comunicacion interna jjueves t Los indicadores de sofisfaccion |
del cliente interno con relacién a ;  Informe de resultados de
. . i i - . .r E
la estrategia jJueves i! se indicadores de satisfaccion: 1/01/2026 31/12/2026

@hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm

! Los indicadores de cumplimiento !
i de actividodes relacionadas con :
! la implementacion del modelo de |

comunicacion efectiva se

imuntendrén por encima del ‘?ﬂﬂ%

¥ con una tendencia evidente
hacia la mejora

@ hospitalinfantilem

Informe de resultados de
indicadores de
cumplimiento del

del cronograma de la
estrategia jJueves i!

Programa 1
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H SOPORTE DEL H
PROYECTO : ACTIVIDAD CUMPLMIENTO DE LA FECHA INICIAL : FECHA AINAL
H MEDIDA
H Frograma de donaciones Frograma de donaciones
Acfunllz{r programa de donaciones "Colores | "Colores para sanar” : "Colores para sanar” H 31/12/2026
para sanar” iucrunll'zndo y difundido para la ' actualizade y publicado el
: vigencia 2025 esfructura documental :
Video promocional para
Fortalecimiento del programa de donaciones : ; difundir el Programa de ! :
"Colores para sanar” : ! Programa de donaciones | donaciones "Colores para :
Crear video promocional para difundiry  "Colores para sanar” difundido sanar” creado : :
publicitar el programa de donaciones | en medios masivos de fromemrrmeseeseseessssssossnoees 1/01/2026 31/12/2024
"Colores para sanar” : comunicacion para la : H H
: vigencia 2026 {Pauta publicitaria en medio |
: de comunicacion masiva |
. . Durante la vigencia 2026, Informe de integracion de :
- - Incrementar la participacion de grupos : - . : H H
Fortalecimiento del programa de voluntariado H H integraran al menos dos ; nuevas grupos de : :
“Pinceladas de vida™ volunfmos E“:;:cilmwde w:zﬂvolunim nuevos grupos de voluntariodo ! voluntariodo al programa ¢ o170 6 : nnz 6
5 para la Corporacion. ! "Pinceladas de vida" | :
Programa 2
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Linea
Estratégica

Colaboradores satisfechos,
eficientes y comprometidos

Objetivo estratégico

Desarrollar la excelencia operativa a partir de la gestion
permanente de los procesos instifucionales con énfasis en el
desarrollo y la cudlificacion del recurso humano, generando valor,
altos niveles de competencia, eficiencia, integralidad de los
procesos institucionales y colaboradores autorrealizados.

Meta estratégica

Para el 2028 la Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin continuard cumpliendo en un
100,0% el plan estratégico de gestion de talento humano.

@@hospitalinfanﬁlHlCM @hospitalinfantilcm @@hospitalinfanﬁlcm
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PROYECTO

ACTIVIDAD

Actualizar y ajustar el plan estratégico de

| talente humano que contemple las diferentes

etapas del ciclo laboral del empleado

v

Hospl’ro

Concwuwijoc ¢

l_
£
-3

4 e |

H SOPORTE DEL :
i CUMPLIMIENTO DE LA
MEDIDA

FECHA INICIAL FECHA FINAL

! Plan Estratégico de Talento |
Humano documentado y

El Plan estrategico de talento publicado en esfruciura

. Inges_c: humc'lno p-c:l'c_l la vlgencm_mzé : documental y con 1700 /2026 311272026
Induccion estara actualizado y publicado . . . H
- i evidencias de difusion al
“Entrenamiento : cliente interno :
*Evaluacion de desempeno )
*Retiro y desvinculacion
: ! El indice de rotacion de personal : ]
Realizar seguimiento trimestral a la rotacion | motivado por la voluntariedad del 5 Informe de indicadores de
de personal motivada por la voluntariedad del cliente interno se mantendrd por | resultado del indice de 1/01,/2026 31272026
: cliente interno debujo del 4,0¢% para la vlgencm rotacion de personal.
2024
Informe de indicadores de
. . AP . Se aplicara la re induccion virtual |
Aplicar la re induccién virtuwal al cliente <:|I 100,0% del cliente inferno de la | : cumplimiento respecto a Icl
interno de la Corporacion vinculado al Corporacian vincul al apliccaion de lare 1700 /2026 31/12/2026
Planeacién estratégica del talento 3/12/2025 por 31/12/2025 |nducci<':-n virtual al cliente :

e OOt SO { interno de la Corporacion | bl
' Se disefiard una estrategia de :
e e e Stegia de benvenida

Corporacion por cualquier modalidad de por cualquier modalidad de hO’_Sp-Ile disefi € 1/01 6 31Nz 6
. N H -. - i implementada
confratacion o convenio, i confratacion o convenio para la |
H vigencia 2024 :
- . Se diseniara el programa de Frogcma de Evaluacion de
Disenar el:' prosrunﬁoa d&g:f“{':l“’c ionde e gluacisn de Desempefio Desempefio Laboral 1/01,/2026 31/12/2026
pe Lab-oral para la vigencia de 2026 : disefiado
Se capacitard al 100,0 de los ! Sop-omrs de result de
cobertura de la
Capacitar al cliente interno en la empleados para la ! ca itacian ala
! implementacién del programa de Evaluacién : implementacién sistematica de la | pac par 1/01/2026 31/12/2026
implementacion de la
: de Desempefio Laboral Evaluacion de Desempefio
! Evaluacién de [}esemp-eno
qu-oml durante la vigencia 202&
Laboral
Programa 1
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PROYECTC

ACTIVIDAD

’/')ll

Hospit

Concwuije

<0

| Infantil

dellin

: SOPORTE DEL :
! CUMPLIMIENTO DE LA
MEDIDA

FECHA INICIAL FECHA FINAL

Se establecerd el diagnastico de |
 necesidades de copacitacion del |

2026

Identificar las necesidades de capacitacion
| del cliente interno a nivel del ser y el hacer e |
implementar un Plan Institucional de

el Plan Institucional de

Fortalecimiento de actividades y

competencias del talento humano el Plan Institucional de

el 90.0¢% del cliente interno.

los indicadores de cumpllmlemo

del PIC estardn por encima de
90,05%

La proporcion de cumplimiento

Cumplir con el total de actividades incluidas del Plan Institucional de

; cliente interno para la vigencia E

i Capacitacion estard disefiado y |
Cop-ucﬁocmn con base en dicho dlagnoshco publicado para la vigencia 2026 |

fe e P P H

Capacitacion serd difundido con !

i y seguimiento del cumplimiento

HInforme de necesidades de |
! capacitacion priorizadas
de acverdo con la
ifrecuencia de votacion p-or
tema.

fememmmmrremmonossnsononn e R ERELEL L LEEEEEE SRRELELELELELEEEEE, :-

3/12/2026

Acta de comité con
aprobacion del PIC 31712/2024
Plan Institucional de H
Capacitacion publicado
en estructura documental

IN/12/2026

; Informe de cobertura de de 5
la difusion del PIC con el |
cliente interno

IN/12/2026

. Informe de indicadores de
: resultados de cumpllmlento
del PIC por trimestre, |

3/12/2026

Informe de resultados del
Flan Institucional de

o

' @ hospitalinfantilem

) @hospitalinfantilHICM ff ) @hospitalinfantilem §

en el Plan Institucienal de Capacitacién para | Capacitacion para el drea de Capacitacion para el drea 1/01,/2026 31/01/2026
el drea de gestion de talento humano gestion del talento humano sera | de gestion del talento
i del 100,0% para la vigencia 2026 humano
Programa 1



SOPORTE DEL

FROYECTO ACTIVIDAD ! CUMPLIMIENTO DE LA FECHA INICIAL FECHA FIMAL
: MEDIDA :
: Se establecerad el Flan !  Acto de comité con ; ;
| Institucional de Bienestar Laboral, (aprobacidn de beneficios a; :
i estimulos e incentives parala  :  otorgar para la vigencia | 170172026 31n2/2026
vigencia 2026. 2026 ;
i se actualizard el Plan Insfitucional | . F'“';"l's ' “C:;’“;ﬁ:fum : :
Implementar estrategias para fortalecer los de Bienestar Laboral, estimulos e & Incentivos ﬂCT;JdiIDdO : 1/01 /2024 311272026
estimulos e incentivos laborales desde la | incenfivos para la vigencia 2026, para la vigencia 2026 :
perspectiva de salario emocional. : ; : !
Salario emocional, estimulos e “Ed :'Sdu:i . """""""""""""""""""" P P
incentivos laborales i veacton v farmacion : | Informe de cobertura de la !
' “Cumplearios : o ! i difusién del Plan
*Matrimonio : el Plan Institucional de bienestar : Institucional de Bienestar | :
“Incentivo por participacién en actividodes |  laboral serd difundido conel | ©7 T o T 1/01/2026 31/12/202¢6
institucionales especificas (brigadistas) 90.0% del cliente internao. ' ine enﬁvo:; con el cliente | :
: i interno .
Los indicadores de cumplimiento Informe de indicadores de
iy seguimiento del cumplimiento resultados de cumplimiento | :
i del Flan institucional de bienestar | del plan institucional de | 1/01/2026 ; 31/12/2026
laboral estardan por encima de bienestar laboral por :
90.0% : trimestre. ;
Programa 2
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: 5 . SOPORTEDEL | g
PROYECTO : ACTIVIDAD : | CUMPLIMIENTO DE LA | FECHA INICIAL ;| FECHA FINAL
: : MEDIDA : :

Se contard con un plan y :
cronograma de infervenciones de: FPlan y ccronograma de

acuerdo con los resultados | intervenciones disefiado y | 17012024 i 31/12/2026
| obtenidos en la aplicacién de la : publicado § =
bmeriupsicosocﬂngencium :

: Se cumplira con el 100,09 de ilri'mdeimicndoresdei
i intervenciones propuestas en el cumplimiento del plan de

: : plan de intervenciones con ! intervenciones alos : :
Implementacién permanente, activa, ! : relacién a los hallazgos i hallazgos identificados en | 17001 /2026 : 311272026
efectiva y eficiente del Sistemade |  Promover la mejora confinua del SG-5ST | identificados en la aplicacion de | la aplicacién de la bateria : i
Gestiagn de Seguridad vy Salud en el la bateria psicosocial vigencia pﬂcmdngencmms
Trabajo : :

! Informe de indicadores de |

El plan de frabajo $G-S5T : " : :
alcanzard una proporcién de | ct“""’il i M%%":“';:" : 1/01,/2026 P 31/12/202¢
cumplimiento >=%0,0% : iri re. ;
i Lo autoevaluacién de los T P ]
estdndares minimos del 3G-55T | Soporte de autoevaluacion ; :
i wvigencia 2026 aglcanzard una :  de estdndares minimos 1/01/2026 31272026
! proporcion de cumplimiento >= | para la vigencia 2024 :
: 0% : :

Programa 3
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i N ., . !Informe de indicadores de |
' Se aplicara la evalvacion medica : - H
! cumplimiento de la

al 100,0% de los empleados H .. o H
durante la vigencia 2024 revaluacion de condiciones:
9 medicas por trimestre, !

. P R L

170172026 311272026

Se contard con un informe : ] :
i Informe consolidado de las

; consolidado de las condiciones :° o Goionec de salud de | 1/01/2026 P 317122026
. . 'de salud de los empleados para la: : :
. ) Establecer e implementar el Sistema de : . . : los empleados H
Establecimiento del perfil L ] - L vigencia 2024
. e Vigilancia Epidemiologica acorde a los H : : ]
epidemiolagico institucional ; ) o B T P e e e ET e e P LT PP ET CECE T EPEEEPEECRLE P T e e R P e T e LT C e P L P LR C LT PEPELEECRT
riesgos idenfificados en la institucion. H
Se contard con 4 programas de Frogramas de FVE H :
PVE para la vigencia 2026 1 disenados y publicados en : 170172026 3111272026
estructura documental
Se contard con un informe ; "
valorizado de andlisis de Inf valorizado del :
ausenti labaral para la : analisis de ousenhm 1/01 /20246 3272026
- ; : documentado y publicado.
! ! vigencia 2026. ; ! ! !
ESe contard con un plan de Trabajoé Flan de trabajo y :
y cronograma de gestion i cronograma de gestidn :
ambiental disefiado parala i  ambiental disenado y 170172026 : 31272026
. ) : . o vigencia 2024 ! publicado : : :
Fromover la sostenibilidad ambiental :Crear el programa de sostenibilidad delmediol T A R L

institucional : ambiente, H - H
: L : Informe de indicadores de

El cumplimiento del plan de ! - :
) ! cumplimiento del plan de

trabajo vy el cronograma de ' trabaio v el cronograma de |

. gestion ambiental sera == 90,00% ! ! Y., o-g :
: ; gestion ambiental.

1/01/2024 31/12/2026

@hospitalinfantilHICM @hospitalinfantilcm @ hospitalinfantilcm
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