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Entidad: CORPORACION HOSPITAL INFANTIL CONCEJO DE MEDELLIN

Periodo Fiscal: 2018

Formulacién de las Acciones y Objetivos Seguimiento
Hallazgo
Combre ge1 Fic:g dela Administrativo Plazo de la Accion Responsable cumplimiento de| (Erelcnwdau)d | Observaciones
jombre de la | Auditoria . idenci. . . y umplimiento del
. Ne Descripcién del Hallazgo con, Accion de Mejoramiento/Correctiva Objetivo que se Busca Lograr Fecha Cumplimiento del Objetivo las Acciones P
Auditoria | (aaaa-mm- Fecha de micio Fecha de % Objetivo
dd) (Lista desplegable (anaamm.ad) | Terminacion Dependencia Funcionario %
(aaaa-mm-dd)
1. Se envio correo electronico a fodos 10s
1. Compartir conclusiones auditoria al equipo de coordinadores de implicados compartiendo el informe de la auditoria
contratos y demas areas implicadas de la contraloria
2. Actualizar el manual de contratacién del HICM y aprobar por 2. Actualizaci6n del Manual de Contratacion de Mejorar los controles en las etapas Se comparte el resultado de la auditoria en comites y grupos
, |dunta Directiva Adminisurativa | HICM en junta Directiva del 28/01/2020 se aprobo 012016 311212016 precontractual y contractual, previniendo 21012017 Juridica n derecho 100% 100% primarios, se avanza en actualizacion del manual de
3. Actualizar manual de coordinacion de contratos manual de contratacion dado que la anterior junta riesgos en la planeacion y desarrollo del contratacion y coordinadores, para ser presentado a Junta para
4. Recapacitar al equipo coordinador en todo el proceso incluyendo o la quiso aprobar y o dejo para la proxima junta contrato aprobacion
las funciones incorporadas manual de coordinadores y el manual de en Abril 10 de 2019
contratacion 3 Actualizacion del Manual de Contratacion igual
Numeral 2
1. Se realiza reunion en Direccion administrativa y
financiera donde se hizo revision delinforme.
definitivo de la contraloria vigencia 2016 donde
1. Retroalimentar gestora en contratacion respecto al hallazgo habia quedado el hallazgo 21 la revision del plan
2.Reforzar en las actas la descripcion de los conceptos tecnicos de mellnra de l: a‘ul%l:;za veg‘u\ar 2106 en el Mejorar los controles en las etapas
cumplimiento del 100%, en los contratos se reviso
5 |nancieros y juridico reaiizado al analizar las distintas propuestas de | plimiento del 100%, en los contatos se eviso | 3122016 |preonractunty provimend fosass en la 1012017 Diteccion Administrativay| (oo L00% 100% Se hizo retroalimentacion a gestora, en Ia elaboracion de las
Auditoria los oferentes. precisar las decisiones del comite y seguimiento claro auey: p o ol s financiera actas se ha mejorado segun observaciones del equipo auditor.
. a los compromisos en el desarrollo de cada comite. libres de en la ista de chequeo. P y
regular vigencia enmendaduras y tachones 2.En los comites de compras y contratacion se
refuerza que deben ser soportados en la
contratacion todo los informes tecnicos financieros y
juridicos.
1. Actualizar el Manual de contratacion del HICM.
2. Recapacitar al coordinador en todo el proceso incluyendo las 4. 1ual Hallazgo 2 Numeral 2 Meforar controkes en la ctapa
funciones incorporadas manual de coordinadores y el manual de 3 ol Hallge 1 Nomeral 4 oot preven feogos de
3 [contratacion. _ Administrativa  |3. En los procesos de evaluacion de proveedores se|  1/01/2016 3111212016 | contratacion con personas, (naturales o 1/01/2017 Juridica Lider juridido 100% 100% Se avanza en actualizacion del manual de contratacion y)
3.En futuros procesos de evaluacién de proveedores, desde el " > coordinadores, para ser presentado a Junta para aprobacion.
solicitan con anterioridad y hacen parte de de la juridicas), que tengan algin tipo de
concepto juridico verificar oportunamente y dejar a evidencia b perimmi i
correspondiente, que los contratistas no se encuentran incursos en a P
caysales de inhabiidades ¢ incompaibildades
ACGaTZaT O WAl G COmtT e et P Tt
in’zle:’z’:ﬁ:‘l:g;’gz""::ﬁ’j:l" dz’g:;gz:;:;’s"x“’y:::‘;‘ﬁe 1. 1gual Hallazgo 1 Numeral 2 precontractual, previniendo riesgos de Se avanza en actualizacion del manual de contratacion y)
4 oo Adminisiratva |2 19ual Hallazgo 1 Numeral 4 Jowz016 11272016 |Fctuacion, u omisiones de sus contratistas Jow2017 Jurdica Liderurdido Lo0% 100% coordinadores, para ser presentado a Junta para aprobacion.
e contenido de las poiizas, soportado mediante algin 3. Se formula el formato Codigo: GAB-FO-14 y subcontratistas, al posibiltar la e avanza en validacion de polizas dentro de los criterios de
polizas, sop ¢ 9 Version: 01 Acta de legalizacién de Contratos. uesvmculamn de las responsabilidades de legalidad para la elaboracion de los contratos donde apliquen
mecanismo de control, tpo firma anual u observacion desde el drea
3 e oron procesos decomtatacionseqtn epeciiue el manial 1. lgual umerl 2 dl Hallazgo 1 Mefoaros controls dento dl desarrolo Se avanza en astalzacon del manual de contetackn
5 P! gun especifia h Administrativa  |2. Se formalizo Acta de inicio seguin Formato 1/01/2016 31/01/2016  |del contrato, previniendo riesgos durante la 1/01/2017 Juridica Lider juridido 100% 100% Y]
dejar constancias del inicio de la ejecucion, aspectos preliminares e oAb ro1s e, coordinadores, para ser presentado a Junta para aprobacion.
para verificacion y seguimiento del contrato g i ¥ lia d
1. Actualizar el Manual de contratacion del HICM. 1. Igual a numeral 2 del Hallazgo 1 Se avanza en actualizacion del manual de
2. Recapacitar al coordinador en todo el proceso incluyendo las 2. Igual a numeral 4 Hallazgo 1
conratacion y coordinadores, para ser Se avanza en actualizacion del manual de contratacion y|
funciones incorporadas manual de coordinadores y el manual de 3.En el Acta de recibo a satisfaccion se se esta. e & s o e
6 |contratacion. Administrativa  |ampliando el ceomentario con el fin de mejorar el 1/01/2016 31/12/2016 P para ap 1/01/2017 Juridica Lider juridido 100% 100% P P para apr
al equipo de Se retroalimenta al equipo de coordinadores respecto a ser mas|
3.Mejorar en el ltem observaciones del acta la descripcion del bien concepto sobre el bien y servicio recibido de o rargoanaores] it s
0 servicio recibido, cumplimiento de entrega y conformidad con lo acuerdo al Formato GA-FO-03 version 2 con fecha e . 9
pactado 03/12/2016 9
1. Actualizar el Manual de contratacion del HICM. 1 loual a Numeral 2 Halazgo 1
2. Recapacitar al coordinador en todo el proceso incluyendo las A ‘gua‘ a4 Ha"azgc i Definir contenidos de los expedientes.
ﬁmclones mcorporadas manual de coordinadores y el manual de e o ol e s estion Documental contractuales para evitar traspapeleo Se avanza en actualizacion del manual de contratacion y|
Auditoria 7 |contrataci Administrativa © 10172016 311212016 |pérdida de la informacion y prevenir riesgos 110172017 Juridica Lider juridido 100% 100% coordinadores, para ser presentado a Junta para aprobacion
la recomendacion de la contraloria se puede ! -
regular vigencia| 1082016 3 Defiry documener e contenido de un expedient de contrto, susinar todos 103 Soportes. oados 66 acuerdo a en laejecucion, seguimiento y liquidacion Por TRD se documenta toda la custodia del contrato.
2016 garantizando su Archivo, almacenamiento y custodia en gestion o e oo g de los contratos
seguin &
. Compartr coneusiones audiore o o e conranadores & 1 En o capacitacion que e forealzo alos
contratos y demas areas implica
. Actualzar el mainual de contatacién del HICM y aprobar por coordinadores se informan todas las observaciones Se comparte el resultado de la auditoria en comites y grupos
Junta Directiva realizadas por a contraloria igual a Numeral 4 del Refinar en los coordinadores el efercicio de rimarios, se avanza en actualizacion del manual de
8 hallazgo 1. 1/01/2016 31/12/2016 o s el el 1/01/2017 Juridica Lider juridido 100% 100% p .
3. Actualizar manual de coordinacion de contratos ey Numeral 1 del Hallazgo 1 la supervision y la planeacion del contrato, contratacion y coordinadores, para ser presentado a Junta para
4. Recapacitar al equipo coordinador en todo el proceso incluyendo e et 5 ol hallae 1 aprobacion.
las funciones incorporadas manual de coordinadores y el manual de A ‘Zua‘ o Nmeral 4 ol ha”azgg 1
1. Recapacitar al equipo coordinador en todo el proceso incluyendo
1. 1gual a Numeral 4 del Hallazgo 1
las funciones incorporadas manual de coordinadores y el manual de 5 S”:am;ﬂ m:;“;’;ﬂe‘::a ela:rzgzsc de pagos solo Se comparte el resultado de la auditoria en comites y grupos
g [contratacion Administrativa  [se hace su programacién si la factura esta con los 10172016 311272016 |Refinar en los coordinadores el ejercicio de 10172017 Juridica Lider juridido 100% 100% primarios, se avanza en actualizacion del manual de
2. mejorar la auditoria de los soportes de pago esto es factura, o ooros Paralocalen. et o recibe a catsfaccin la supervision y la planeacion del contrato, contratacion y coordinadores, para ser presentado a Junta para
detalle, acta de recibo a satisfaccion y demas soportes anexos " ‘:ﬁme e Activdadies muy Somplets aprobacion.Una vez aprobado se capacitara en los entregables.
requeridos, v comp!
1. Compartir conclusiones auditoria al equipo de coordinadores de
contratos y demas areas impiicadas
2. Actualizar el manual de contratacién del HICM y aprobar por 1. Igual a Numeral 1 del Hallazgo 1 star coordinados con I inormacion que Se comparte el resultado de la auditoria en comites y grupos
10 [Junta Directiva . Administrativa |2+ 19ual @ Numeral 2 del Hallazgo 1 10172016 31/1212016  |se maneja en la Corporacion Hospital 10172017 Juridica Lider juridido 100% 100% primérios, se avanza en actualizacion del manual de
3. Actualizar manual de coordinacion de contratos 3. Igual a Numeral 3 del Hallazgo 1 ot do Mexialin, contratacion y coordinadores, para ser presentado a Junta para
4. Recapacitar al equipo coordinador en todo el proceso incluyendo 4. Igual a Numeral 4 del Hallazgo 1 5 aprobacion.Una vez aprobado se capacitara en los entregables.
las funciones incorporadas manual de coordinadores y el manual de
contratacion
Se cuenta con matiz de responsables de reporte de|
Conocer, aplicar estrictamente los tiempos de rendicién de Ia cuenta £ contiol 2 Adduiio desde @) Proceso: Sestion de Tener claidag iodos los Implcados en el informacion en gestion rasparente, conocen la norma, tiene|
11 |segun lo estipula la Resolucion 232, reforzar en los la e s 'eymas o a1 -FO- 1/01/2016 3u122016 | e ormasion para no 1/01/2017 Juridica Lider juridido 100% 100% usuario y clave y navegan en el mismo, previo a la rendicion
matriz de reportes aemes de control para asegurar su cumplimiento 0 R"EPORTE DE%NFORM o “:‘cumr o tiros alarcon P anual el GESIS remite correo recordatorio al personal y se
o propicia guardado de pantallazo evidencia de reporte
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ariiac

Auditoria
regular vigencia
2016

Auditoria Especial
Gestion
Facturacion y
Cartera

Adecuar, divulgar y publicar el plan de Compras de la vigencia, tal

Se evidencia con la publicacién del Plan Anual de

Controlar la_etapa precontractual,
contribuyendo a cumplimiento de de
principios constitucionales de publicidad y

Auditoria Especial
Gestion
Facturacion y
Cartera

12 Administrativa [ Adquisiciones en Secop y en la pagina WEB de la 10172016 311212016 10172017 Juridica Lider juridido 100% 100% Se estudio la norma, se navega en el aplicativo y se publico en
como lo establece las normas y politicas internas de la Corporacion, moralidad, e impide el conocimientoy SECOP |
Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin pemmidentio o acceso & a iformacion a
interesados exteros,
Publicar oportunamente en el SECOP las Actas y demas soportes De acuerdo al requerimiento se empezo a organizar Estar coordinatlos con |a informacién que retroalimentacion a las personas que reportan informacion en el
13 P y P Administrativa 4 P 9 1/01/2016 31/12/2016  |se maneja en la Corporacion Hospital 1/01/2017 Juridica Lider juridido 100% 100% ECOP respecto a la responsabil mpromiso de la
contractuales definidos en la norma. permanentemente la publicacion de los soportes infantl Cancsio de Medelln arma sporuna on 6l SECOP
L. Ainens e prespuest  f i de desaml paraa igencia Deste e rea d plansacién s organiza que o . i O
. due permita moniorear y hacer seguimiento alos planes plan de desarrollo quede dentro del presupuesto star coordinados con a informacion que Se ha cumplido con os direccionamientos en mejora del
14 |programas y proyectos, Administrativa 10172016 311212016 |se maneja en la Corporacion Hospital 10172017 Juridica Lider juridido 100% 100%
s proyectado anual y que quede en el cuatrenio ] proceso
Realizar seguimiento al de accion de la Corporacion con la B ool doan o) o ool infantil Concejo de Medelin
periocidad definida por la Direccion ejecutiva. P P
El control y gestion de apoyo técnico y administrativo que contempla
el procedimiento de gestion de facturacién, de la Corporacion LFacturar el actividades,
Hospital Infantil Concejo de Medelin, consiste en las siguientes procedimienos e menvenciones prestados a los| Asequrar Ia facturacibn completa, confate
actividades: verificacién que realizan los auxliares administraivos de euarios y oportuna de la totalidad de las Al cierre de cada mes se asegura la facturacion de todos los
facuracion sobre s acnidades(cagos) que regstian en el sistema 2 Contmuer la medicion peridcica del proceso de Pt centes oaaados Al Gt g e o
rdo a la historia clinica, generandose a cierre del mes un| admisiones, facturacién y gestién de glosas, P eg! Y|
Sarialao col Gsema donde Se fsunlza ave o auecan oaroe veves.de Jos indcadores inbutucionaes defindos o Saud prestadas a los usuarios de monitorea el desempefio de los indicadores del proceso. Se
P s a a 9 acuerdo con los contratos y tarifas| Admisiones, Facturacion | Lider Admisiones, facturacion y realiza conciliacion de saldos de facturacion y cartera con la|
1,00 |pendientes, asi mismo se generan reportes del sistema Safix,|  Administrativa  [que apoyan la toma de decisiones a nivel gerencial|  2017-01-01 2017-1231 2017-1231 100% 100%
D et 0 Dot e B el pormanente Ptaiori csiablecdas, les exgencias. nomaivag cartera contabilidad y de ello se deja constancia en actas. Se reaizo
a P daue hays gral, p Yl ¥ Op¢ N vigentes y gestionando ademés el roceso de seleccion y entrenamiento de lider de admisiones,
efectivo que garantice que todos los servicios prestados al usuario 3.Realizar al finalizar el mes, conciiacion entre resanacimionto oportuno. de 1o senicio acturacin y cartor e 6 mes de fobrers 2017, se reaken 1006
sean correctamente registrados en el sistema, como lo establece lal Fectracen yCarera con Contabiidad ectarios por pare 46 Ins sseouradorss y i iy .
Circular Externa Nro. 35 de 2000 de la Contaduria General de la| ntinuar proceso de seleccion (5° proceso) de Da mcula’e;‘ P ! P
Nacién, presentandose el riesgo de subfacturacion o Lmev area de Facturacion P
sobrefacturacion de los sevicios prestados afectando directamente
los recursos de la Corporacion.
El procedimiento de facturacion, establece medir la gestion por 1. Medicion y seguimiento de la_produccion por
Auxiliar y por centro de costo, reporte de pendientes
medio de indicadores, y en verificaciones efectuadas por el equipo
, " ) activos (aun no dado de alta) e inactivos (pacientes
auditor se evidenci orporacibn no efectia 2 medicion del egresados), monitoreo a la ocupacion Se ha realizado la mejora en los reportes de informacion del
rocedimiento de manera que puedan determinarse la eficiencia, 9 g fa acup: i P
Cicacia y oporunidad, onle otos ndicadores con lo anteror S¢ 2. Reporte “e facturacién por entidad, por centro Realizar seguimiento y control a la gestion Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion sistema para implementar a medicion juiciosa de produccion
2,00 Y O d g ° Administrativa e seguradora, control de la|  2017-01-01 2017-12-31 ! Y o 2017-12-31 g Y y y 100% 100% por auxiliar, por centro de costo, cartera por edades y radicados|
incumple con el SOGC (Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de facturacion y cartera cartera cartera
! acturacion pesapucstadh v I rean gosas el facturado, se avanza en validacion de  inconsistencias
de la Atencion en Salud) que establece el decreto 1011 de 2006
trimestre vs facturacion trimestre. generadas mes a mes.
debido a que no penm(e identificar oportunidades de mejoramiento y
3. Informe de cartera por edadles y por aseguradora.
acciones  correctivas que permitan alcanzar el objetivo del
e aiontn, Informe de facturado y pagos por aseguradora
P Informe de total radicados vs total facturado.
La Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin, no ha dado
L Foralesiniento del proceso de asignacion de|
respuesta a las 163 glosas por valor de 264.047.310, incumpliendo| o sloons e Tor mcionarioe
los términos establecidos en el articulo 57 de la ley 1438, hecho g
responsables de la > acuracon para su oportuno|
evidenciado en los reportes de glosas sin respuestas del programal e esion, Se desting una persona para dar respueta a las glosas
safix, situacion que ocasiona disminucion en los ingresos por la| o P P P g
2. Seguimiento a la gestion de la glosa, generacion acumuladas, se persiste en retroalimentacion al personal de las
venta de sendcios de salud y dificutad para & recaudo de estas de repotes y  mediciones  periddicas. causales de glosa y los reprocesos que generan, se cuenta con
partidas, presentandose un posible dafio patrimonial por esta misma .
cuantia, por vioacion a 105 princiios de eficencia y eficacia,|  Con Incidencia |3 ':a"“:‘pabc‘ﬁ';ns" e s e d‘a Gestionar oportunamente la. respuesta a Admisionss, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion audlar para ingreso de las 9‘“?%‘4;":5? o o
3,00 |consagrados en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993; esta siuacion| ~ Administraivay [ SSCroiara Deparamental de Salud-Supersalud fel - 5017.91.91 2017-12-31  |glosa, depurar la cartera y contar con datos| 2017-12-31 isiones, facturacion y | Lider Admisiones, facturacion y 100% 100% concliaciones, se proyecta para ¢l contratacior '°0)
conciliacion de glosas y cartera con cartera cartera auditor para conciliacion con instituciones, se avanzo en
evidencia_debilidades en los_controles e incumplimiento de lo|  Discipinaria  [fORTeTN (S 9O%S Y« certeros para a gestion de recaudo oncilacon de. bloums y cartern o ERS Sesion momite
establecido en los articulos 1: Eficiencia y oportunidad en el manejol 9 y y
e los rocuroos y 7 Tramite do lns cuamae prosentagas. por e 4. Plan de contingencia para el desatrazo en facturacion y glosas los lunes y comite de sostenibilidad
respuesta a glosas y devoluciones con asignacion financiera y depuracion cartera NIIF, de los temas tratados se
prestadores de servicios de salud, del Decreto Ley 1281 de 2002,
, 2 de recurso humano. dejan actas.
ademas de la Circular Externa Nro. 35 De 2000 de la Contaduria o Reroimontacdn al equipo de rabajo respecto
General de la Nacién y el articulo 111 del Decreto 019 de 2012, AU o resp:
A c al estado de la glosa y responsabilidades en su
configurandose alto riesgo de pérdida de recursos y disminuyendo el eaion
flujo de caja o
La Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin, no ha radicado 1.Radicar la totalidad de la facturacion generadal
para su debido cobro ante las entidades responsables de pago las durante los meses anteriores,
facturas Nro. 122470 por $827.928, 122774 por $634.206, 130441 2.Solicitar capacitacion respecto a diligenciamiento
por $625.610 y la 131163 por $247.335 del Fosyga; y para la del FURIPS ante el Fosyga Se elabord un informe de radicacion por entidad, radicacién vs|
Diteccién Seccional de Salud de la factura Nro. 124647 porl o\ .o |3 Diseflar e implementar el indicador de Radicar oportunamente toda ‘a i facturacion, pendientes por radicar y facturas generadas
400 |34:725.:382, desconaciendo lo estipulado en articulo 7 del Decreto 0" AR |Radicacién de facturas (facturas radicadas/ facturas| 0 00 o 20171231 |qenerada” menmes. "l o 20171231 Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y J00% 100% pendientes de entrega al drea de envios. La factura de la DSSA|
" |Ley 1281 de 2002, articulo 111 del decreto ley 019 de 2012; la| Discinliara Y |otales x 100) ?SS s gosa que cartera cartera ya fue radicada. Estamos en el proceso bisqueda para el temal
anterior situacion se presenta por falta de controles y seguimiento al o Disefiar e implementar el indicador de entregal P glosa. de FURIPS. Pendiente en punteo uno a uno de los entregables
la radicacion de facturas, situacion evidenciada en el sistema Safix, intema de facturas procesadas (entrega facturas por facturador. Se lleva indicador radicado vs facturado.
lo cual podria conllevar a una posible pérdida de recursos por el no procesadas por servicio / facturas totales x 100)
cobro oportuno, que podiian ser uliizados para una mejor] Puntear y llevar control entregables por]
prestacion del sevicio y/o atender necesidades de la Corporacion facturador factura nueva y respuesta a glosa.
Durante el ejercicio del proceso auditor se revisaron 200 facturas
anuladas, en las que no se evidencia la trazabildad de la factura
anulada y su correspondiente recibo de caja, hecho detectado entre|
otras, en la factura Nro. 3510 del 15 abril de 2016, por valor de|
565.801, que reemplaza a la Factura Nro. 3411, la cual tiene comol
recibo de pago Nro.13420 por valor de $70.000. Al momento del 1. Documentar un instructivo de anulacion  de|
sistema devolver la factura y al anular el cruce de anticipos, como no facturas Se avanzo en crear carpeta compartida para el control de la|
anula el nuevo cruce toma la diferencia como un anticipo siendo este 2.Generar carpeta compartida de anulacion de| anulacion de facturas y registro de la que reemplaza, se
valor una devolucion para el paciente; observandose una debilidad facturas que contiene la fecha, numero de factura documenta instructivo de anulacion, se realiza requerimiento al
en Ia interface con contabilidad para el manejo de estos casos. EI| Lo valor, causal de anulacion, solcitante, observacion | area de sistemas de informe que controle la anulacion y el
7, regl | articulo 616-1 del
500 [decreto 1929 de 2007, reglamenta el ariulo 616-L del estatutol SR NECRER |factura que reemplaza 2017-01.01 0174231 |Redlizar wazabiliad a la factura desde su 20171231 Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y Lo0% 100% reemplazo, se realizan conciliaciones mensuales contabilidad

tributario y en sus articulos 3: Requisitos de contenido fiscal de la
factura electrénica y de las notas crédito . Paragralo 2°, establece:
Si hay lugar a devoluciones o rescisiones debera emilise la nota)

utiizados nuevamente y debera llevarse un registro de las mismas,
en los articulos 8 y 9 se establecen los controles de emision de la
factura electronica y las obligaciones, generando el riesgo de
pérdida de recursos por la falta de control y seguimiento a las|
facturas y recibos de caja anulados

Disciplinaria

3.Generar requerimiento al area de sistemas con
respecto a informe anulaciones de factura y factura
que reemplaza.
4. Controlar la calidad de la interfaz contable de
anulaciones de factura (conciliacion facturacién vs
contabilidad).

emision hasta su anulacion, segin aplique

cartera

cartera

facturacién para validar consistencia informacion. EI perfil de
acceso del cargo auxiar administrativo facturacién  estal
determinado y se controla, en gupos primarios se da
instrucciones a auxiiares de consultas y transacciones en el
sistema.
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La Corporacién no tiene documentado el procedimiento  del 1. Documentar un instructivo de anulacion de
anulacion de facturas, ni definidos los perfiles de acceso al sistemal facturas.
Safix para realizar esta actividad, hecho evidenciado en el reporte del 2.Generar carpeta compartida de anulacién de.
sistema Safix de facturas anuladas en el semestre | de 2016, en que| facturas que contiene la fecha, ndmero de factura,
se registra que algunos auxiliares realizan anulacion de facturas, el 3 - Se documenta instructivo de anulacion de facturas . Se avanzo
decreto 1929 de 2007, reglamenta el articulo 616-1 del estatutol valor, causal de anulacion, solcitante, observacion y en crear carpeta compartida para el control de la anulacion de
tributario y en sus articulos 3: Requisitos de contenido fiscal de la factura que reemplaza. facturas y registro de la que reemplaza, se realiza requerimiento|
Auditoria Especial factura electiénica y de las notas crédito. Paragrafo 2. Si hay lugar| 3.Generar requerimiento al area de sistemas con 2l area de sistemas de informe que controle la anulacion y el
Gestion 6,00 |2 devoluciones o rescisiones debera emitise la nota crédito, o i | respecto ainforme anulaciones de facturay factura | 2017-01-01 20171231  |asegurar el proceso de  anulacion de 20171231 Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y 100% 100% reemplazo, se realizan conciliaciones mensuales contabilidad
Facturacion y efectuarse la anulacién cuando se presente alguna inconsistencia, facturas y recibos. cartera cartera facturacién para validar consistencia informacion. El perfil de|
artera antes de ser aceptada la operacion por el adquirente. Los niimeros| Que reemplaza.. acceso del cargo auxilar administrativo facturacion estaf
de facturas anuladas no podran ser utilizados nuevamente y deberé| 4. Controlar la calidad de la interfaz contable de determinado y se controla, en grupos primarios se daf
levarse un reitr de o mimas, &y 9 esiablece os contoles e anulaciones de factura (conciliacién facturacion vs instrucciones a auliares de consuitas y transacciones en el
emision de la factura electrnica y las obligaciones, situacion que sel istema.
debe a la ausencia de controles efectivos y de definicion de perfiles contabllidad),
en el sistema, que ocasiona riesgos de pérdida y desvié de recursos| 5. Solicitar al area de Slstemas revision de los
para la Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin en el accesos y perfiles del personal de facturacion.”
procesos-de facturacion, por falta de controles.
En la Corporacién Hospital Infantil Concejo de Medellin, no se tiene|
Gestion 7,00 |existe, y se evidenci e lo el proceso de admisiones, facturacién y gestion de|  2017-01-01 2017-12-31 contingencia la continuidad de la atencién y| 2017-12-31 Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y 100% 100% carera, para que planieen altemativas de contingencia, se
Facturacion y cartera cartera avanzo en la consolidacion y documentacion del plan de|
Decreto 1599 de 2005 (MECI) amcmna\meme. se evidencio que las| losas. el proceso de cobro al asegurardor.
Cartera contingencia definitivo.
politicas para mitigar los riesgos lo suficientemente efectivas,
esto conlleva a riesgo de pérdida de recursos.
1. Generar los mecanismos necesarios paral
garantizar el diligenciamiento de los campos que
a"”““e en los "a‘?a'es existentes. 2.Recapacitar all En grupos primarios se realiza retroalimentacién sobre las|
\/evmcauo el informe de los pagarés suscritos con personas| importancia  del - completo| circulares que se han enviado a los colaboradores sobre el
ulllqenmamlenm del pagave ¢
ales, se identifica que en el primer semestre de 2016 se N diligenciamiento de los pagarés, al personal nuevo se capacital
3.Persistir diariamente en la identificacion del
susulblevon 31 pagarés por valor de $42.655.740, de los cuales se a a“ov del recaudo de 0s respectivos copagos. al respecto.
pudo evidenciar falencias en su diligenciamiento que no perm g‘?ﬂmmay, descls la simISOn, ”a oo usu’a’"g n El &rea de tesoreria genera un reporte del tipo de afiliacion con|
garantizar el cumplimiento de requisitos exigidos por los articulos| Con Incidencia Fiscal " " Garantizar el buen diligenciamiento de los| Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y el que ingresan los usuarios, identificando los que deben
8,00 ! calidad de que tipo de afiliado estan ingresando al| ~ 2017-01-01 2017-12-31 2017-12-31 100% 100% y
621y 709 del Cédigo de Comercio, e incumpliendo igualmente los| y Disciplinaria pagares, para su respectivo recaudo. cartera carteraltecnologa tesoreria realizar algin pago; el cual es enviado al auxiliar administrativol
rocedimientos establecidos por la entidad, situacion que pone en hospital, sus derechos y deberes entre los que estd encargado de cada piso para proceder a la notificacion del valor|
Ees jo la recuperacion de \Dspmcuvsus ex‘ one ala anr Drr'aclﬁn El el realizar los copagos acangelav de cada paclegte "
acuglr ala \:s(ancla judicial para haycevpelecwos Iospderechos S-Realizar segun el censo visita a los senicios para Se realiza Hamadasp se envian notificaciones de cobro a los|
o b ) P realizar gestion de cobro e invitarlos a ir realizandol 4
terivados del titulo valor. responsables de los pagos particulares y se deja evidencia en|
los respectivos abonos a la cuenta en la medida fgisstvine
que core la estancia.
6. Realizar gestion de cobro a traves de llamadas o
correspondencia enviada al lugar de residencia.
La Corporacién Hospital Infantil Concejo de Medellin no formaliza las|
actas que sustentan la gestion realizada con las entidades| 1. Geleby i y o
responsables de pagos por concepto de cartera, de acuerdo con lo| ““u ’au’ y ”mf“; affs‘t y Z paf Y s “”L‘° Asistencia a jornadas convocadas por la DSSA, se ha avanzado
establecido en el Procedimiento de Tesoreria y Cartera y el Procesol ?:;‘Cmaa:o: af"”:sazs ;e" "‘" a: eio o8 s"’“;f:: da: Gestionar, moniorear y controlar las actas en conciliaciones con SAVIA SALUD, DSSA, COOSALUD,
de Tesoreria y Cartera adoptados en el 2015, lo que no permite| N B Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y ASMET SALUD,SALUD TOTAL, SANITAS, se realizan visitas|
99| Controlar integraimente Ia cartera como o espera en el objeto|  AMITISUaa - Jconvocadas por entes de viglancia ycontrol | 2017-0101 20174231 facuerdos estbieidosen jomadas y meses 20171231 cartera carteraltecnologa tesoreria 100% 100% y llamadas de gestion de cobro. Se circulariza cartera|
formulado: “Controler integralmente la cartera, mediante un manejo d L " trimestralmente. Se cuenta con actas de visitas y acuerdos
proactivo en la gestion, de tal modo que facilte la recuperacion de pago, ':a"za"l lamadas o cartas  de cumplidos y por cumplir.
oportuna de los recursos y optimo flujo de pago de las obligaciones cireularizacion de cartera.
adquiridas por la organizacion
a Corporacion Hospital Infantii Concejo de Medellin, no ha
establecido, el Reglamento Intemo del Recaudo de Cartera, con!
sujecion a lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 1066 de 2006 Se genera informe e cartera por edades y por entidad
numeral 1, incluyendo las condiciones relativas a la celebracion de| g P y por e
2 1. Documentar e implementar reglamento intemol responsable de pago, este se concilia al cuarto dia hébil dell
scuerdos de pago dentro del Proceso de Jurisdiccién Coactiva a su de recaudo de cartera. mes con el drea de Contabilidad dejando acta de la misma,
cargo; en armonia con lo previsto en el Codigo de Procedimiento|  Con Incidencia K d
1000 |G, Codigo Contencioso Administrativo. De igual forma el ariculo|  Adminstratvay |2 Generar mensualmente los indicadores de| ., 0, o) 2017.12.31  |Cestionar lacartera, 2017-12-31 Admisiones, facturacion y | Lider Admisiones, facturacion y J00% 100% adicionalmete se  realizan informes gerenciales de las 5|
2o ol Doeto 4473 o, 2006, reciamentaric de Loy 1066 do| . Discinirara . |estado de la cartera por aseguradora y por edades liquidez del HICM. cartera carteraftecnologa tesoreria aseguradores que representan el mayor volumen de facturacion
2008, regl e ol con informe de avance en la gestion de cobro en y se presenta a director administrativo y Director Ejecutivo paral
2006, establecs la obligacion de expedir por el Representante Lege) comites directivos. toma de decisiones. Se cuenta con procedimientos de cartera
de las entidades y 6rganos del Estado, en el nivel teritorial el P Y]
. recaudo.
Reglamento Intemo del Recaudo de Cartera. Disposicion que
impone por parte de la Corporacién, la adopcién con carécter|
Auditoria Especial general de dicho reglamento
stion
Facturacion y
Cartera
En la evaluacion del proceso de cartera de la Corporacion Hospital Se creo el comité técnico de sostenibiidad financiera el cual se|
Infantil Concejo de Medellin, se evidencié que no cuentan con un feune trimestralmente
Comie de Carters, de acterdo con I estabecdo en el numera 1. Crear el comité de sostenibilidad contable, donde| Se genera informe de cartera por edades y por entidad
. Procedimiento de calculo del deterioro del “Manual de entre otros temas a tratar este el de depuracion de| responsable de pago, este se con al cuarto dia habil del
Foitees Contables, bajo el Nuevo Marco Normativo para cartera y aplicacion notas credito. mes con el drea de Contabilidad dejando acta de la misma,
Entidades qus no Cotizan en Bolsa ni captan el Ahorro del Pl)b/:ca" mensualmente los indicadores de| adicionalmete se realizan informes gerenciales de las
Con Incidencia | €5tado de Ia cartera por aseguradora y por edades| aseguradores  que representan el mayor volumen  de
con las funclones asignadas en el mismo Manual, hecho :nnstatad con informe de avance en la gestion de cobro en Gestionar la cartera, Admisiones, facturacion y| Lider Admisiones, facturacion y facturacion.
11,00 Imi 7-01- 7-12- -12- N -
en respuesta a informacion requeida a la Diectora Administiaiva. | %MV comies girectivos 20170101 20174231 quider del HICM 2017-12:31 cartera carteraltecnologa tesoreria 100% 100% Se realiza carta de circularizacion de cartera trimestramente
Lo anterior obedece a la deficiencia en la aplicacién del sus propios ol 3.Revisar y actualizar el Manual de politicas| donde se notifica el estado de cartera y el datelle de la misma a|
procedimientos, generando incumplimiento de la funcion asignada, contables bajo N las entidades responsables de pago.
la cual es: ‘analizard trimestralmente la situacion especifica de los 4. Gestionar la cartera a traves de llamados, carta En el primer trimestre se ha asistido a jomadas convocadas por|
saldos adeudados por cada tercero determinando de acuerdo al circularizacion, asistencia a jomadas y mesas de a DSSA, se ha avanzado en conciliaciones con SAVIA SALUD,
vencimiento de los mismos un factor de deterioro por contingencia trabajo de conciliacion de cartera. DSSA, COOSALUD, ASMET SALUD se realizan visitas de
de perdida y una fecha estimada de recuperacion para cada rango gestion de cartera, se envian cartas ircularizacion, se realizan
de vencimiento. llamadas de cobro. Se cuenta con actas de visitas y acuerdos.
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relacién con su pasivo corriente; colocando a la Entidad en riesgo de una
de las causales de disolucion contempladas en el articulo 29 de sus
Estatutos, hecho evidenciado en el andlisis de la suficiencia patrimonial; la
anterior siluacion, se presenta debido a los problemas de liquidez quel
aquejan a la Corporacion, su naturaleza juridica, la falla de wasferencias
1 parte de la Entidad Terriorial, en este caso el Municipio de Medellin, el
incumplimientos de funciones por parte de la Junta Directiva y la Revisoria
Fiscal, los cuales no han advertido el riesgo inminente de cumplir con as;
causales de disolucion a las que se esta acercando la Corporacion, 1o quel
generar de sequir con las pérdidas continuas, la disolucion del sujeto del
control. Situacion que se tipifica como un Hallazgo Administraivo.Riesgo
de incurrr en las causales de disolucion. La Corporacin Hospital Infanti
Concejo de Medellin, es una entidad sin animo de lucro de mediana y alta
complejidad, que inicio operacién el primero de agosto de 2013, comol
resultado de una alianza que busco unir las fortalezas que posee la ESE.
Metrosalud, el Hospital General de Medellin y la Alcaldia de Medelin, en
cumplimiento de su funcién social de atender a la infancia como un grupol
prioritario de la Ciudad. En los Estaluos de la Corporacion, articulo 25:
funciones de la Junta Directiva: *La Junta Directiva de la CORPORACION
HOSPITAL INFANTIL CONCEJO DE MEDELLIN tendrd las siguientes,
funciones:
7. Analizar los Informes Financieros y los Informes de  ejecucion
presupuestal presentados por el Director Eecutivo y emitir concepto sobre
los mismos y sugerencias para mejorar el desempefio institucional.”

En el articulo 27 Funciones del revisor fiscal
“Ejercer el control administrativo y financiero de la Corporacién.”

Asi mismo, en el articulo 29 del mismo estatuto se establecen las causales
de disolucion de la Corporacion, asi: “Causales de Disolucion: Lal
Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin s disolvera por las.
siguientes causales establecidas en los articulos 54 y 55 del Decreto 1088
de 1991, 0 en las normas que modifiquen o reemplacen, en concordancial
con el Cédigo Civil Colombiano y el Cédigo de Comercio.

1. Por falta de capacidad técnico-administrativa, insuficiencia patrimonial y
de calidad tecnolégica...

Administrativa

Por parte de la Corporacion: 1.Notificar a la Juntal
directiva y revisoria fiscal del informe final a fin de|
emitir ronunciamiento.
2. Persistir en poltica de austeridad y control del gasto.
3. Analizar y tomar acciones mes a mes del resutado de|
los indicadores financieros.
4.persistir en aclarar el regimen juridico de la|
Comoracmn a ﬂn de determinar la forma de recepcion de
parte de entes  nacionales,
deparamertaies, | muriciples v distritales.
5. Gestionar la tasferencia de recu
funcionamiento a fin de mejorar stuacion nanciors e a
Corporacion. Gestionar  Ia
celebracion de contrato s comudam o cesion del
inmueble  propiedad SE  Metrosalud.
7 et on s geston Dara el cese cobro
arrendamiento por inmueble de ES.E Metrosalud
8. Analizar posibilidad de modificar naturaleza de la|
Colvoracmn y volverse IPS con participacion de dineros|
9. Persistir en Dnhuca de|

opimizacion de sencios . Otras
o comslrabes dad esutados Estados rancieros o
indicadores (Creditos, fiducias).
La Junta Directiv: 1. en cabeza de la Presidenta y|
Vicepresidenta, viene adelantando  reuniones  con
diferentes entidades a fin de mejorar la situacion
financiera de I Corporacion Hospital Infantil Concejo de|
Medellin, via convenio de desempefio o transferencial
directa de recursos, en caso en que se pueda resolver la|
duda frente a la naturaleza juridica de la Corporacion.
2. Mediante reunion extraordinaria virtual de la Juntal
Directiva celebrada el dia 13 de Septiembre de 2018, se|
autorizo la adicion al presupuesto de ingresos y gastos|
e la Corporacion por ingresos de capital, por la suma de|
$1.000.000.000 M.L, debido al mayor recaudo por
recursos de capital (Recaudo por senvcios prestados por|

MFIS.

vigencias diferentes a 2018), y se autorizo igualmente la|
v

inmediato

15/02/2018

Mejorar los  resultados ~financieros.
Mitigar el riesgo de incurrir en
causales de disolucion,

15/02/2018

Direccién Ejecutiva
/dunta Directiva

Miembros juntarios

100%

100%

Es una constante para el cumplimiento con los
direccionamientos en mejora del proceso

8

Se realizan pagos a 1os contralisias sin 105 soportes de
Seguridad Social. En la ejecucion de la Auditoria Regular
la Corporacion HICM, evaluacion del Componente Gestion y
Resltados, vigencia 2017, Se evidencio que la Corporacion|
esta realizando pagos a los contratistas sin el lleno de los
requisitos exigidos por la ley, como o es el pago de los
aportes a seguridad social, contraviniendo lo dispuesto en la
clausula sexta del contrato, hechos evidenciados en la
revision del cumplimiento de este requisito en los contratos!
2017 - 03, 2017 - 12 y 2017 — 20, situacion que se
presenta por debilidades en la supervision de los contratos,
dehido a la concentracidn de dichas fiinciones frente a

Administrativa

1. Revision resultados auditoria con los;
implicados ~ para toma de  correctivos,
conjuntos.

2. Generar plantila soporte y capacitar a|
interventores de ocntratos en calculo pagos
Seguridad Social
3. Enviar circular a proveedores reiterandoles;
Ia presentacion de la factura o cuenta cobro|
con los respectivos soportes para el pago.

10/09/2018

31/12/2018

que los pagos de los
contratistas cumplan los~requisitos
exigidos por la ley, como lo es el pagol
de los aportes a seguridad social,

31/12/2018

Coordinadores
contratos/
juridicaltalento
humano/direccion
admtiva

Coordinadores contratos/
juridicaltalento
humano/direccion admtiva

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

3

AT
clecucion de [a Audioria Reguler & [a Corpnraclun chm
del Gestior ncia,

ny
2017, se evldenc\o que la Corporacion esta realizando b pagos
a los contratistas sin que estos presenten la respectival
factura de cobro, de acuerdo con las exigencias del RUT,
configurandose de ésta manera un incumplimiento a lo|
preceptuado en el Estatuto Tributario Nacional, hecho|
evidenciado en los contratos 2017 — 08, 2017 — 9, 2017 —|
18 y 2017 - 010, situacion que se presenta por falta de
controles del coordinador en exigr este requisito previo a la|
autorizacion de cada pago, lo que puede generar riesgos de|

Administrativa

1. Validar los RUT de todos los prestadores:
de servicio en cuanto aplicacion de cuental
cobro o factura. 2. Proveedores nuevos:
desde la inscripeion validar en el RUT tipo de
contribuyente e informar desde el momento!
de la contratacioon tiempos y modo de
facturacion.

01/08/2018

permanente

Cumplir con lo preceptuado desde el
RUT y Estatuto Tributario con
respecto a prentacion factura o cuetna
cobro seguin aplique

31/12/2018

Coordinadores

Coordinadores

Direccion
administrativa y
financiera

Direc

ion administrativa y
financiera

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

05 et tierdos e~ pagy ™ SuSCHos —com 108
contratistas en la liquidacion anticipada de contratos. El
equipo auditor en el andlisis a la contratacion de la|
Corporacién HICM encontré que se incumplieron los
acuerdos de pago suscritos con los contratistas con los
cuales se realizaron liquidaciones anticipadas del contrato,
hecho evidenciado en los contratos 2017 — 08, 2017 ~ 09,
2017-18, 2017 - 21, incumpliéndose con lo establecido en
las actas de liquidacion de los contratos, situacion que se
estaria presentando por la falta de liquidez y priorizacién de
los pagos por parte de la Corporacién, lo que puede generar
reclamaciones ante las autoridades judiciales con los|

pagos de los intereses

Administrativa

1. Radicar las facturas inmediatamente
llegan.2. Validar completitud de soportes a la|
factura y respectivo aval para pago segin
aplique. 3. Realizar los pagos con la debidal
oportunidad de acuerdo con la disponibilidad
de recursos.4. Informar a proveedor en la
medida que haya dificultad de recursos para
le pago.

permanente

permanente

Cumplir con los acuerdos de pago que
se celebren de segin modalidad de
pago contratatada/concertada.

31/12/2018

Coordinadores

Coordinadores

administrativa

administrativa

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
roceso

8

Rindieron 1 modificacion al plan e desarrolio. de
manera extemporanea. La Corporacion Hospital Infantil
Concejo de Medellin, rindié de manera extemporanea el
aplicativo Gestion Transparente la modificacion realizada al
plan de desarrollo institucional aprobado mediante acta 29|
de diciembre de 2017, situacion que pudo ser evidenciadal
por el equipo auditor en la revision del factor rendicién de la|
cuenta; wulnerando de ésta manera lo regulado por Ia|
Contraloria General de Medellin en el articulo 8 de Ia|
Resolucion 232 de 2016, lo que se presenta por la falta de
controles al momento de rendir la cuenta por parte de la|
Corporacion y que podria conllevar a la aplicacion por parte,
de la Contraloria General de Medellin. de la sancion

Administrativa

1. Replicar matriz de responsables de reporte:
de informacion en gestion trasparente . 2.
Rendir loportunamente la informacion en
gestion trasparente

Ser oportunos en el reporte de

obligatoria al Ente de
control

permanente

Direccion ejecutiva a
traves de los
d

Direccion ejecutiva a traves
de los de

e

d
informacion segtin
matriz de reporte.

de
seglin matriz de reporte.

100%

100%

se cumple con el reporte

Debilidad en las revelaclonss alos Estados Fmanmems

Las revelaciones a los estados financieros describen
suficientemente I apllcac\cn de las politicas Conables para el
calculo y medicién de los recursos y bienes registrados en las
cuentas 'y subcuentas que integran los grupos de los estados
financieros, como lo establece la entidad en su manual de politicas
contables, bajo el nuevo marco normativo para empresas que no
cotizan en el mercado de valores, y que no captan ahorro del publio
y de conformidad con los dispuesto en las nomas para el
reconocimiento, medicion, revelacio y presentacion de los hechos|
economicos, numerales 1.7 y 9.6, revelaciones, en su orden
(Normas incorporadas al Rpegimen de Contabiidad Piblica (RCP),
mediante la Resolucion 414 de 2014 capitulo VI. Hecho evidenciado|
en las revelaciones de los estados financieros vigencia 2018,
rendido en aplicativo Gestion Transparente el dia 15 de febero de|
2019, y que se presentan por deficiencias en la aplicacién de|
controles en la gestion financiera y en la consolidacion de la
infoamecién, incrementando el lesqa de gue los usuaris de dich

& nn tennan elemantns sificientes u narasaring nara la

Administrativa

Elaborar las Notas a los Estados Financieros -|
Revelaciones, mas amplias y con mayor detalle de
la aplicacion de las politicas contables.

2019-04-25

2019-01-31

Notas a los Estados Financieros -
Revelaciones amplias y suficientes que
permitan interpretar la. situacion financieral
de la entidad

2020-02-28

Contabilidad

Profesional en Contabilidad

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso
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2018

2019-04-25

TMDIOS €n Tas CITTas TepOTtadas en VIgencias anteriores
Los saldos de las cuentas del activo corriente y no corriente|
relacionados con las subcuentas: caja, prestamos por cobrar y otros|
activos rendidos en febrero de 2018 correspondientes a la
informacion a diciembre 31 de 2017, no son consistentes con los|
cifas rendidas en febrero de 2019 en el Estado de situacion
financiera comparativo 2018 - 2017, incumpliendo el marco
normativo anexo 02 de la Contaduria General de la Nacion en lo que|
hace relacion con la clasificacid y presentacion de estados|
financieros, ademéas de no explicar estos cambios en las
revelaciones, situacién que se presenta por debiidades en Ia
le los estados financieros rendidos a los usuarios, o

cual genera incertidumbre en cuanto a la exactitud y razonabilidad

Administrativa

Implementar control consiste en la revision previa y|
posterior de los informes financieros definitivos

2019-04-25

2019-01-31

Generar informacion ~ consistente |
homogenea en sus cifias para los|
diferentes usuarios de la informacion

2020-02-28

Contabilidad

Profesional en Contabilidad

100%

100%

Se ha cumplido con os direccionamientos en mejora del
proceso

La Corporacion HICM no tiene acto administrativo actualizado mediante el
cual se reglamente de manera clara y amplia el manejo de la caja menor|
de tal manera que se especifique la cuentia, el responsable, Ia finalidad y la

fubro plesupuesla\ e e, tal y como lo establece el Decrelo 2768 de|
2012, “De la_ Constitucion. Las cajas menores se
cansmwan pava eass vigencia fiscal, mediante resolucion suscrita por el
Jefe del respectivo Grgano, en la cual se indique la cuantia, el responsable,
L nins ¥ Ia clase de gastos que se pueden realizar. Asi mismo se
deber indicar Ia unidd ejecutora y la cuantia de cada rubro presupuestal”|
esto por falta de aplicacion de las normas vigentes que regulan la materia,
lo cual genera riesgos en el manejo de los recursos piblicos asignados;

Administrativa

Generar Acto Administrativo de constitucion
manejo de la caja menor para la vigencia aca
2019

2019-04-25

2019-05-02

Contar con  Acto  Admistrativo el
constitucion de Caja Menor para cadal
vigencia fiscal, como o establece Ial
normatividad vigente

2019-05-02

Direccion
Administrativa y
Financiera

Direccion Administrativa y
Financiera

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

Inconsistencias en los inventarios
Dentro del grupo 16 "Propiedad, planta y equipo” se encuentran las cuentas,
1655, 1660 y 1665 correspondientes a maquinaiia y equipo, equipo médico,
muebles enseres y equipos de oficina respectivamente, las cuales a
diciembre 31 de 2018 registran en valor total de $3,647 millones de pesos.
El equipo auditor realiz6 verificaciones en forma selectiva a estas cuentas y
observt las siguientes inconsistencias:

- No hay coherencia entre la informacion entregada al equipo auditor frente
ala que genera el sistema SAFIX,

- Bienes cargados a funcionarios que ya no estén vinculados a la entidad,

- La placa del inventario entregado al equipo auditor no coincide con la que
tiene el elemento fisico.

- Bienes cargados a funcionarios diferentes al que aparece en el inventario.
Esto, debido a la falta de seguimiento y control a los bienes de la
institucion, generando con ello incertidumbre en las ciffas reportadas en.
estas cuentas, lo anterior contraqviene lo dispouesto en la Resolucion 193]
en los numerales *3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de informacién
Y 3.2.16 Cierre contable

Administrativa

41 Revisar y ajustar los archivos planos que
genera el sistema SAFIX.

42 Parametrizar el sistema SAFIX para que
genere reporte o archivo plano de inventarios con
detalle del responsable actual de Ia cartera.

43 Verificar que el 100% de las placas de los
activos fijos correspondan con las reportadas en el
sistema y en el evento de haber diferencias

41 2019-04-11

4.2 2019-04-11

4.3 2019-04-11

4.1 2019-09-30

4.2 2019-04-17

4.3 2019-12-30

4.1 Consistencia en la informacion de|
Activos Fijos y SAFIX.

42 Cartera de inventarios con los|
responsables actualizada.

43 Activos  fijos
adecuadamente

plagueteados|

4.1 2019-09-30

4.2 2019-04-17

4.3 2019-12-30

4.1 Activos Fijos y
Sistemas

4.2 Activos Fijos y
Sistemas

4.3 Activos Fijos

4.1 Tec. Activos Fijos Ing.
Sistemas

4.2 Tec. Activos Fijos Ing.
Sistemas

4.3 Tec. Activos Fijos

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

Inconsistencias en la Depreciacion de Bienes Mugbles
El grupo propiedad, planta y equipo que a diciembre 31 de 2018 registraba
un saldo de $3.100 millones, dentro del cual se incluyen maguinaria y
equipo, equipo médico y cientifico, muebles y enseres entre otros, con unal
depreciacion acumulada de $1.248 millones; presenta inconsistencias todal
vez que se solicild a la administracién un listado de activos fijos propios del
la_eniidad, con la fecha de adguisicion, valor de compra, vida il y
depreciacion acumulada. Al analizar dicho documento se observaron
algunas inconsistencias.

+ La columna corresponde a “valor de compra’ es igual a la columna “Valor
total del activo’, es decir no se estd restado el valor del activo, la
depreciacion acumulada

+ Vaiios de los elementos relacionados en el listado no tiene el valor de la
depreciacion acumulada.

De otro lado, el equipo auditor al realizar el calculo de la depreciacion.
acumulada, detecto diferencias por valor de $713 millones por debajo de lo|
debido registrar en la depreciacion, subvalorando dicha cuenta y|
sobravlorando el grpo de proieded plrta y e, Lo entarior por

chleulos deseritos en sus

Administrativa

5.1 Revisar y ajustar el reporte de Activos Fijos y su
depreciacion.

52 Parametrizar el sistema SAFIX para que
separe el valor de la depreciacion en NIIF y|
COLGAAP.

5.3 Revisar y ajustar las depreciaciones que no sel
ajusten a las politicas contables

5.4 Incluir en la Notas a los Estados Financieros -|
Revelaciones detalle sobre los activos que se|
deprecian en la vigencia fiscal por la cuantia.

5.1 2019-05-10

5.2 2019-05-10

5.3 2019-05-10

5.4 2019-05-10

5.1 2019-08-30

5.2 2019-08-30

5.3 2019-12-30

5.4 2020-02-28

51 Rotlar los informes en formal
adecuada para evitar confusiones.

5.2 Reporte de Activos fijos con detalle de|
la_depreciacion acumulada en NIIF y|
COLGAAP.

3 Depreciacion acumulada acorde con la|
pounca contable.

54 Notas a los Estados Financieros -|

Revelaciones amplias y suficientes que
permian interpretar la situacién financieral
de la enti

5.1 2019-08-30

5.2 2019-08-30

5.3 2019-12-30

5.4 2020-02-28

5.1 Activos Fijos y
Sistemas

5.2 Activos Fijos y
Sistemas

53 Activos Fijos y
Contabilidad

5.4 Contabilidad

5.1 Tec. Activos Fijos Ing.
Sistemas

5.2 Tec. Activos Fijos Ing.
Sistemas

5.3 Tec. Activos Fijos
Profesional en Contabilidad

5.4 Profesional en
Contabilidad

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

En Ia ejecucion pvesupuesla\ deingresos a diciembre 31 de 2018 de|
Ia Corporacion HICM rendida en el aplicativo de Gestion
Transparente, registra en la columna de presupuesto inicial, rubro
1202010100 “Recursos de capital”

Al verificar el equipo auditor la sumatoria de los tres rubros que
conforman los recursos de capital estos asciende a
$6.067.418.063, arrojando una diferencia de $300.000, los cuales
modifican el valor total del presupuesto inicial, esto debido a falta de.
control en la sumatoria de los rubros sefialados, incumpliendo con el
articulo 12 del Decreto 115 de 1996, generando inexactitud en los
valores globales, toda vez que se genera desequilbrio en el

Administrativa

6.1 Implementar control, consiste en revisar las|
formulas de la ejecucion presupuestal y los valores
reportados en ingresos y gastos.

6. 2 Realizar de nuevo requerimiento al area de|
Sistemas para la elaboracion del informe  de|
ejecucion  presupuestal como lo  solicita Ia|
Contraloria.

6.3 Parametrizar el sistema para generacion de
reporte de ejecucion presupuestal de acuerdo con

6.1 2019-04-10

6.2 2019-05-06

6.3 2019-05-06

6.1 2019-05-30

6.2 2019-05-09

6.3 2019-09-30

Entregar informacién confiable y|
consistente a los organismos de control.

62 y 6.3 Disminuir el riesgo, evitando|
realizar labores manuales y optimizar el
software para generaci6n de informes,

6.1 2019-05-15

6.2 2019-05-09

6.3 2019-09-30

6.1 Presupuesto
6.2 Presupuesto

6.3 Sistemas

6.1 Tec. Presupuesto
6.2 Tec. Presupuesto

6.3 Ing. Sistemas

100%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

iical enre ingrosos olalesy gastos totals.

TodCacon &l
presupuesto
El equipo auditor al analizar los actos administrativos de modificacién del
presupueso obsed (a5 siguentes nconsisencias

+ La Resolucion de Dlrecclun Ejecutiva 01 de enero de 02 de 2018,
mediante la cual se apueban taslados presupuestales  por|
52170 125,623, pesenta nconsioencias an la sumatona
El rubro gastos de operacion resulta de sumar l0s rubros de adquisicion de|
bienes ($50.207.463) y adquisicion de servicios (§240.623.930) para un
total de $290.831.393, sin embargo; en la resolucion se obsenva el valor de
$60.878.107 reflejéndose una diferencia por valor de $229.953 286,
En la misma resolucion, el rubro gastos generales tiene un error por valor|
de $29.762 toda vez que se registrd por $555.022.690, debiendo ser
$555.052.452
~ En la resolucion de Direccion Ejecutiva 09 de Julio 03 de 2018 la partida|
conacreditos, por valor de $3413.799 coresponde a tansferencias
bancarias rubro 210201110016, se registro en el rubro 210201010001
conrespondiente a muebles, enseres y equipos de oficina. En la misma
resolucion se aproueba un traslado por valor de $19.413.799, valor que o)
s consistente con el que se observa en la Resolucion original que reposa
en la oficina juridica, Ia cual presenta un valor de $25.768.959.
- La informacion presupuestal relacionada con los ingresos y gastos de la|
vigencia 2018 entregada al equipo auditor y rendida en el aplicativo de
gestion transpareante, no es consistente con Ia informacion presentada a la
comunidad en la rendicion de cuentas realizada el dia 29 de marzo.
Los hechos descritos en los parrafos anteriores evidencian incumplimiento

presupuesto, genera incertidumbe en los valores reportados en la ejecucion.

Administrativa

7.1 Implementar control, consistente en revisin de|
los proyectos de actos administrativos de traslados|
o adiciones presupuestales.

7.2 Implementar control, consistente en validar con
el area de presupuesto los ciertes definitivos de|
informacion antes de generar reportes a publicar a|
la comunidad y/o organsimos de control.

7.1 2019-04-10

7.2 2019-04-10

7.1 2019-05-30

7.2 2020-02-28

7.1 Entregar informacién revisada y|
validada antes de ser reportada a los|
organismos de control

72 Entregar informacién revisada y|
validada antes de ser publicada.

PERMANENTE

7.1 Presupuesto

7.2 Comunicaciones,
Planeacion y Calidad y
stion
Informacion

7.1 Tec. Presupuesto

7.2 Profesional en
Comunicaciones e imagen
corporativa, Lider
Planeacion y Calidad y
Profesional en Gerencia de

Sistemas de Informacion en

salud

100,00%

100%

Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
proceso

Inconsistencias en la informacion rendida
L nforacen endda l 15 e febrerode 2019, e plcato e gestion
ransparente, presenta diferencias con la informacion rendida en el

Lo anterior por incumplimiento a las actividades descritas en el Instructivio
001 de 2018 en el numeral “1.1 Actividades Administrativas” lo anterior por|
debilidades en los controles intemos. Lo anterior trae como consecuencial
Ia incertidumbre en las cifras presentadas a los diferentes usuarios de la
informacion, ademés afecta la toma de decisiones cuando para éstas se
utilizan los indicadores construidos con dichos saldos.

Administrativa

Estandarizar los controles en la revision de los
informes definitivos para la validacion de las cifras|
que los conforman, evitando cambios en  los|
diferentes formatos que se generan

2019-04-30

2019-05-30

Reportar informacién revisada antes  de|
enviarla a los organismos de control

2019-05-30

Contabilidad

Profesional en Contabilidad

100%

100%

Se ha cumplido con os direccionamientos en mejora del
proceso
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Auditoria
Regular
Evaluacion
Componente
Gestion y de
Resultados
2018

2019-07-31

Ausencia de hoja de vida de indicadores

El nuevo Plan de Desarrollo 2014-2019, ajustado al Plan de)
Desarrollo Municipal 2016-2019, Medellin, cuenta con vos, formulo]
indicadores como: “cuota de Mercado con aseguradoras” (promediol

9.1 Elaborar las fichas de los indicadores: cuota de|
mercado  con  aseguradoras, promedio el
adherencia a las guias, proporcion de satisfaccion
del talento humano y proporcién de colaboradores|
con un desempefio personal.

9.2 Incluir los indicadores cuota de mercado con
aseguradoras, promedio de adherencia a las guias,
roporcion de satisfaccion del talento humano |
desempefiol

9.1 2019-07-22

9.1 2019-12:31

Medir el grado de cumplimiento de los|
objetivos  planteados en  términos  de|
eficiencia, eficacia y calidad, para coadyuvar|

Gestion Sistemas de

Profesional en Gerencia de

9 ) edio  AGministrativa | proporcion de colaboradores con un 9.2 20190722 | 9.2 2019-12:31 2020-02-28 Informacién Sistemas de Informacién en 100% 100% Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
el total del mercado libre), "promedio de adherencias a la guias”, la toma de decisiones y corregir o e Salud proceso
° d e © personal en los Indicadores Estratégicos del HICM. Direccion Médica . 3
proporcian de salisiaccion cel tlento humana' y ‘proporcien de 03 2019.0722 | 9.3 20191231 |[ortalecer las estrategias y Ia orientacién de Director Médico
colaboradores con un desempefio personal’; los cuales, en 93 Monitorear y presentar of sequimientos de los| los recursos.
evaluacion de la vigencia 2018, no presento informe de segulmlenm ota do mercado, con asegutadoras,
promedio de adherencia a las guias, proporcion de
satisfaccion del talento humano y proporcion de
colaboradores con un desempefio personal en el
Comité Directivo Ampliado en el que se hace
revision del Plan de Accion
Plan de accién vigencia 2018, sin aprobacion 10.1 Presentar a la Junta Directiva los Planes de
No fue evidenciado el acto administrativa a través del cual, se adopte Aceion pera su aprabacion )
Lo [fomamente el plan de Accién paa a vigencia 2018 paa a 101 2019-12.01 | 10.1 2020-01-14 |Soportar debidamente los Planes de Accion i Lider de Planeacion y e ha cumpldo con o direccionamientos en mejora del
Corporacion HICM, como lo establece el Estatuto de la Corporacion| — AdmInIStatva |10 oo quardar la debida coherencia con el Plan 2020-02-28 Planeacion y Calidad A 100% 100% P
HICM, articulo 25, numeral 1 “Discuir y aprobar los planes de dminishative. gue autoriza su adopaon en el 102 20191201 | 10.2 20200114 |de Desarrolo de a Enidad
Desarrollo de la Corporacion Hospital Infantil Concejo de Medellin®, y v
el articulo 39 y 40 de la Ley 152 de 1994
N . s 11 Elaborar una fiha técica para cad uno do
usencia de metodologia en la formulacién de proyectos de
los proyectos a ser financiados con recursos del
inversion rubro de \nvevsmn con detalle de la pvomemauca Mitigar el riesgo de que un proyecto no seal
Los proyectos que ejecutaron el rubro de inversiones, no poseen que se espera resolver, los recursos humanos,| 11.1 2019-08-08 | 11.1 2020-02-28 [debidamente concebido y viabilizado, o de Lider de Pl " Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
11 |unaficha técnica o metodologia, debidamente formulada y radicada.|  pqministrativa  |técnicos y financieros requeridos para su ejecucmn que los recursos asignados para su 2020-02-28 Planeacién y Calidad Ider de Planeacion y 100% 100% proceso, se formalizo el formato DIC-28-FORMATO
que indique la problemética a resolver, cantidad de recursos a y cronograma de actividades, 11.2 20100808 | 11.2 2020-02-28 |ejecucion se ejecuten de acuerdo con lo Calidad PROYECTO
utiizar, tiempo del proyecto, personal requerido; especialidad del planeado
personal, etc., como lo establece el articulo 27 de la Ley 152 de 112 Realizar seguimiento a a planeacién de cada
1994 proyecto de inversion.
Inconsistencia de la informacién Crear o definir nuevos o para
La informacion relacionada con la ejecucién de recursos de los| iorencar lor e imversion P';’f s P o
proyectos presentados por la Corporacion en la evaluacion al Plan e o Lider de Planeacion y
de Desarrolio de a vigencia 2018, no guarda coherencia con las| 121 20190830 | 121 2020.02.15 Planeacién y Calidad Calidad
;‘;’:“;f;::f;;ﬁ;‘:if“:g"’l:‘e::se‘;"“;i:l: ‘Zu’ :I::‘E:"g": d: 122 Conciliar la informacion reportada en Gestion Publicar informacién consistente de los| X
12 | D rets 115 de 1606 Attt 3° PLANIFICAGION. Bl presupuesto con la ejecucion m 12.2 20190830 | 12.2 20200215 &;ﬂ;’::::zs::cmaﬂos en la entidad de la| 2020-02-28 Costos y Presupuesto Tecnglroegsau z:ecs?:ms y 100% 100% Si, informaci6n organizada y ajustada en 2019
:Z’E;zﬁﬁs:;‘z}g:’:z’:ﬁiggﬂ':: :Zr:(ﬁ‘:‘“ﬁn‘:ﬂcz'{z”y::‘cgﬁ 123 Publicar en la Plataforma de Gestion| 12.3 2019-08:30 | 123 2020-02-15 Gestion Contratacién
Operativo Annal de Inversiones’; hecho evidenciado en la ejecucion ;;zif:’;’geon‘:‘gs'“;":zl‘L‘Ee‘cal‘i;“'d’:‘p?u':;’::sq:: Auxiliar Administrativa 11
presupuestal rubro inversiones y el informe de financian, ya sea de Inversién o de Funcionamiento.
seguimiento Plan de Desarrollo y Plan de Accion.
Incumplimiento de obligaciones contractuales.
Enlos Cﬂz"‘;']agﬂs 18,21, 313‘ 26, 0‘3‘ U?‘ 15‘ 04, ?5»‘ 34‘:5 celebrados e"d‘a 13.1 Documentar en el proceso de contratacion el Dar a conocer a los Coordinadores de|
vigencia 2018, no se evidencio el acto administrativo de comunicacion del p
designacion del coordinador, incumpliéndose con lo esiablecido en el fomalo para. designacién de coordinador de| 151 5019.08.05 | 13.1 2019.08.08 |CONVACS las obligaciones que asumen Juridica Lider en Derecho
13 |Manual de contatacion Acuerdo 001, ariculo 35 contrl, interventoria Administrativa [0S como supenisores de un contrato y las| 2019-12-31 100% 100% Se ha cumplido con as direccionamientos en melora del
Y] obligaciones que deben monitorear en la roceso
coordinacion de los contratos. “El director ejecutivo de I Corporacion, 132 Designar 1a coordinacion de | wvatos| 132 2019.08:08 | 132 Permanente jones due deben .
HICM 0 su delegado para contratar, designara al interventor y/o coordinador | ‘gnar la_ coordinacion de los contratos jecucion de los contralos para emitir su
del contrato....hecho evidenciado en el anlisis de los expedientes de la| mediante formato codigo: GAB-FO-15. aval de recibido a satisfaccion.
muesira seleccionada.
RGeS 61 1A eSO QoTTemTa
En los expedientes de los contratos 2018-18, 2018-21, 2018-23, 201826,
201803, 201809, 201812, 201804, 201805, 2018-34, 201808, se
evidencié ausencia de soportes que justiiquen el cumplimiento de las
diferentes actividades desarrolladas por el conratsta como son: informes
de supenision, ausencia de hojas de vida del personal subcontratado,
expedientes incompletos, documentos sin foliar, foliacion a lapiz. Al Archivar en el expediente del contrato los soportes|
soliciar los documentos por parte del equipo auditor, se pudo comprobar del proceso precontracul y poscontiaciual las < dentes de contratacio Coordinacionde | i dor de Contrato
ue algunos de esios, estaban en poder de los supenisores o del ojas de vida cuando aplique, los. informes de ontar con expedientes de- contratacion
14 |contatista y no en el archivo segin la noma. Por lo anterior, no se da|  Administrativa |seguimiento, actas de reuniones, informes de|  2019-07-30 Permanente | debidamente documentados y archivados| 2019-12-31 Contrato 100% 100% e ha cumpldo con los direccionamientos en mejora del
cumplimiento a los principios generales que rigen la funcién archivistical supervision, entre otros, debidamente foliados y| de acuerdo con las normas de archivistica . . Ausiliar Administrativa Il proceso
establecidos en el ariculo 4 de la Ley 594 de 2000 Ley General de archivados cronolégicamente, de acuerdo con las Gestion Contratacién
Archivos”, en concordancia con el ariculo 16 ibidem que disponel normas de archivistica,
“Obligaciones de los funcionarios a cuyo cargo estén los archivos de las
eniidades publicas. Los secretrios generales o los funcionarios
de igual o super a as entidades
publces, & uyo cargo esién o8 archivas piblcos, endrin a obligacion el
vlar por 1a megrdac, autencidad, veracdad y idelcad de la nfornacion
Deficiencia en el contror de
A anatza a normacin suniisraga ot a Carporacin Hosptal fan
Concejo de Medellin, en o que respecta al procedimiento de ramie,
) e ;;17:;;;":::’;":;;?::7;“;2‘:;;,:;;‘,‘f:j oo 15.1 Modificar el procedimiento Contratacin de| (esionar oportunamente as lencias de
2018, se evidencio deficiencia en [0s controles iniemos y en el seguiniento Personal y Tramite de Novedades GHA-PC-03 en lo matemidad  ylo  patemidad y las
y andlisis del reporte del recaudo por concepto de las incapacidades relacionado con la gestion de las incapacidades por mcapaudades por enfermedad de origen
generadas para cada sendor, hecho esiablecido en Ia base de datos y| EPS 151 20190828 | 15.1 201912-31 |comin ylo laboral y accidentes de trabajo, |
15 [entregada por la Corporacion de las incapacidades de la vigencia 2018, en|  Administrativa in de poder recuperar el total de las sumas 2019-12-31 Gestion Humana | Lider en Gestién Humana 100% 100% Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
la cual se evidencian, incapacidades que no han sido transcritas, falta de 15.2 Adicionar puntos de control al procedimiento| 152 2019-08-28 | 15.2 2019-12-31 |de dinero que por estos conceptos deben procesa
historias clinicas, EPS que no han dado respuesta a la incapacidad, Contratacion de Personal y Tramite de Novedades reconocer las EPS del régimen contributivo)
funcionarios que no_entregaron el soporte al drea_comespondiente. GHA-PC-03 en lo relacionado con la gestion de las las  Administradoras  de  Riesgos
incapacidades rechazadas por Ia aseguradora, inexistencia del nimero de incapacidades por EPS y ARL Uaborsles.
Ia incapacidad, situaciones que dificuitan cumpii con o establecido en los
ariculos 206, 207 de la Ley 100 de 1993; Ia fala de control en el proceso,
o permite ramitar oportunamente y garaniizar a recuperacion total de las
Ausencia de manual o instructivo.
Analizado el proceso de incapacidades, se evidencia la carencia de un
manual o instructivo para los funcionarios que realizan la gesion de
incapacidades ante las diferentes aseguradoras (EPS y ARL);
incumpliéndose con Io dispuesio en el lteral a) del ariculo 2 de la Ley 87
e 1993 que expresa: "ARTICULO 2°. Objetivos del sistema de Conlrol Elaborar un manual con el detale de la forma como|
Intero. Atendiendo los principios consttucionales que debe caracterizar 1a deben ser gestionadas. las incapacidades por parte Contar con una hertamienta que permic
adminsuacion pubia, o sy e desarllo del Sema e Gonol e 1os colaboradores, lox tempoe. g presentacion v  poteger s reoursasde s cnicad
roge ot reouacs e - rpisasicn. buseando. s adessadh ante el HICM, los tramites de |a insitucion ante las I comprension de s policas do tada Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
16 |Proeder 08 fecursos de la Oraanzacin ooscando su adecua’d|  Administativa  |entidades responsables de pago EPS ylo ARL ysu| 20190821 2019-12-31 " s 2019-12-31 Gestion Humana | Lider en Gestién Humana 100% 100% P proceso g

administracion ante posibles riesgos que lo afecten. (..., hecho evidenciado
en la entrevista con la Lider de Gestion Humana de la Corporaci6n Hospital
Infantil Concejo de Medellin; Ia falta de compromiso de la administracion.
para elaborar esta herramienta, dificulta tener procedimientos y conceptos,
claros y de interés para la comprension de las politicas de cada EPS, los
criterios de transcripcion de incapacidades, licencias y

manejo de glosas que aseguren el cobro oportuno de estas; ademas de no
contar con un procedimiento a seguir en caso de rechazo a la transcripcién
de las incapacidades  licencias de los funcionarios de la Corporacién
HICM.

gestion de cobro, ademas de las areas
responsables de su gestion y cada uno de los
controles que deben realizarse para una efectiva
recuperacion

EPS y ARL, los criterios de transcripcién de|
incapacidades, licencias y manejo de|
glosas que contribuyan al cobro oportunol
de ellas
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Deficiencia en la rendicion de la cuenta contratos.

Deniro del proceso auditor, se valido la perinencia y calidad de la publicar informacién de calidad en la|
iormacio rendida por a Corporacén HICM en ef modulo de contatacien, Implementar un proceso de revision y correccion plataforma_de Gestion Transparente, que Coordinacionde | L de Contrato
la cual reportg los contratos 201”5 201823, 2018-18 y el 2018-08 por| que permita generar reportes consolidados de los permita el control y supenisién de lal Contrato Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
17 |valores que no son consistenies con los recursos ejecutados,|  Administrativa 2019-08-21 20191231 2019-12-31 100% 100%
contratos rendidos en el mes, integrando a los informacion contractual en los diferentes| " " proceso
contminiondo lo cmbioro. en I Resolucion 170 do 2017 a e - B . | Auwsiliar Administrativa Il
oglamenta la Rendicion y Revisn ge I Cuenta, hecho evidenciado e a lideres y/o coordinadores de los contratos. eventos "precontractual y poscontractual al Gesti6n Contratacion
\dacion o la paialora Gosion Transparene sona 105 expedlentss publico interesado.
fisicos de los contratos.
18.1 Concillr la informacién reportada en Gestion:
Transparente con el seguimiento al Plan de Accion.
182 Suscribir Circular informativa para. todo. el Planeacion y Calidad

ersonal, a fin de que incluyan en cada solicitud de| 18.1 2019-08-30 18.1 2020-02-15 T 6
Deficiencia en la rendicion de la cuenta proyectos. 4 o i Lider Planeacion y Calidad

Se evidenciaron diferencias en la informacion rendida en el aplicatio) Ordenes de Compra, Ordenes de Senclo o Publicar informacién consistente de los Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
18 ¢ roye -07- . -02-
Gesiién Transparente, modulo Plan de Accion y Plan de Desarolo, conira|  AdMIMIStrativa “:“\‘/’;":g’::‘psnmr'é‘:"rma"“- indicando si es de| 18.2 2019-07-30 | 18.2 2019-08-30 |, oecios gjecutados en fa entidad. 2020-02-15 Gestion Contra!aclun Auxiliar Administrativa Il 100% 100% roceso
el informe de seguimiento al Plan de desarrollo a 31 de diciembre de 2018 i
9 183 20190830 | 183 2010-02.15 Direcci Director Administrativo
183 Publicar en la Plataforma de Gestion Aﬂm'"‘Slfﬂ"Vﬂ
Transparente las Ordenes de Compra, Ordenes de|
Senvicio y Contratos con el detalle del proyecto que|
financian, ya sea de Inversién o de Funcionamiento
Manualde Coordinacion, sinaprobar. e omodz0, Contar con Manual de Coordinacion de|
tanual de Coordinacién de contratos, version 1 de fecha ol
) d s Contratos debidamente aprobado por Ial 5
esta aprobado por Junta Directiva, como 1o establece el Estatuto de I Reiterar Ia solicitud de aprobacion del Manual de St Directvm, o ac';ev @ Radin Direccion Ejecutiva Director Ejecutivo Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
19 |Corporacion Hospital Infaniil Concsio de Medellin, artculo 25, numeral 5| Administrativa |Coordinacién de Contratos a la Honorable Junta|  2019-08-21 2019-12:31 Q08 Bvectia <€ S 2010-12-31 100% 100% P brocess g
“Aprobar los manuales de funciones y procedimientos, para su posterior Directiva de la entidad Junta Directiva | Miembros de Junta Directiva
adopcion por la autoridad competente” hecho evidenciado en el trabajo de| Covpovacmn Hospital "7'6"‘” C0"0610 de
campo con el area de Juridica de la Corporacion. Medell
201 Remitr oportunamente la  informacin
X X correspondiente a las Ordenes de  Servicios, )
Publicacion extemporénea. Ordenes de Compra y Contratos para publicacion. Coordinacion de
E1 contralo 2018:34, no fue publicado en e Sistema Electionico de| 20.1 2019-08-30 i i Contrato Coordinador de Contrato
Conratacién Publica (SECOP), incumpliendo con la obiigacion de publcar| 202 Publicar 1as Ordenes de Sencios, Ordenes| Realizar la_ publicacion de la informacion Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
20 [dentro de los términos establecidos por las normas la informacion de su  Administrativa 202 2019-08-30 Permanente  [contractual de acuerdo con los tiempos| 2020-02-1! 100% 100% P g
D de Compra y Contratos en las plataformas SECOP " 020-02-15 Gesuon Contralaclun Auxiliar Administrativa Il 0o 0o roceso

gestion contractual dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion, establecidos en la normatividad vigente. !
Circular Externa 001 del 21 de junio de 2013 expedida por Colombial y Gestion Transparente. 20.3 2019-08-30 Director Administrativo
Compra Eficiente y el articulo 209 de la Constitucién Politica. Admlmslra(l\m
20.3 Realizar conciliacion entre la informacion
publicada en SECOP y Gestion Transparente.

Debilidades en el cumplimiento del Plan de Mejoramiento Unico

Evaluado el Plan de Mejoramiento Unico (PMU) rendido por la Corporacién

Hospital Ifanil Concejo de Medelin en febrero 15 d

plataforma de Gestion Trasparente, no se evidencio el seguimiento a las

acciones de mejora que hacen parte de los informes Especial de) 211 Realizar seguimiento Plan de Mejoramiento

i de amo an, come 1o desenne s asolin 170 de oo Gnico 211 2018.0830 Adelaniar las accones  tendientes a

21 | et octavo. “Formay términos de 1a endicion. La rendicion ge|  Administiatia Permanente  |subsanar las deficiencias sefialadas por lal Permanente Planeacion y Calidad
la cuenta e informes, debera hacerse en las fechas y forma establecidas| 21.2 Rendir el informe de seguimiento al Plan de| 21.2 2019-08-30 Contraloria General de Medellin

por la Conlraloria_General de Medellin en la_presente Resolucién, Mejoramiento Unico

directamente en el sistema de informacion ‘Gestion Transparenter.,

adems, el formato de rendicion, no presento responsable, correo, ni

teléfono contrariando lo dispuesto en la mairiz de gesiion fiscal definida por]

I GAT (Guia de Auditoria Teritorial)

Lider de Planeacion y Se ha cumplido con los direccionamientos en mejora del
Calidad 100% 100% proceso

Nombre del Responsable Correo Electronico y Teléfono: DANIEL VELASQUEZ BETANCUR, Lider en Planeacion y calidad, planeacion@corporacionhicm.org , 4446425 ext 7017

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

[Entidad: se registra el nombre el Sujeto Vigiado.

[iiativn mra =a Riera 1 nnrar rnmecnanda & T2 Aasrinein Aal Innrn nia ea hiera airansar ron 1a realzariAn da Tas arrinnes e
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