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Alcaldia de Medellin

MECANISMOS INTERNOS Y EXTERNOS DE SUPERVISION, NOTIFICACION Y
VIGILANCIA

MECANISMOS INTERNOS:

e Comité Institucional de coordinacion de Control Interno: 6rgano asesor e instancia
decisoria en los asuntos de control interno.

e Oficina de Control Interno: Desempefia los roles de liderazgo estratégico, Enfoque hacia la
prevencion, Evaluacién de la gestién del riesgo, Evaluacion y seguimiento de los procesos y
procedimientos institucionales (auditorias internas), asi como el relacionamiento con
entes externos de control.

e Comités institucionales (Directivo, Calidad, Convivencia, Asistenciales, Comprasy
Contratacion etc.)
e Canales de comunicacion con la comunidad:

- Atencidn presencial mediante la ventanilla de gestion documental y los buzones
de PQRSD.

- Atenciodn telefdnica al niUmero 4446425 ext. 7074

- Mediante la pagina web Www.hospitalinfantilcm.org en el espacio de
ventanilla Unica virtual donde se encuentra la posibilidad de radicacién de PQRSD,
contactenos y de la asociacion de usuarios.

— También pueden ser radicados mediante los siguientes correos electrénicos:

contactenos@corporacionhicm.org - trabajosocial@corporacionhicm.org
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MECANISMOS INTERNOS:

Alcaldia de Medellin

ENTIDAD DE CONTROL

DIRECCION WEB

Contraloria General de Medellin

www.contraloriagdem.gov.co

Auditoria General de la Republica

www.auditoria.gov.co

Contaduria General de la Nacion

www.contaduria.gov.co

Personeria de Medellin

www.personeriamedellin.gov.co

Superintendencia Nacional de Salud

www.supersalud.gov.co

Secretaria Seccional de Salud de
Antioquia

www.dssa.gov.co

Secretaria de Salud de Medellin

www.medellin.gov.co/salud
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