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Qué
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Observaciones 27/12/2019

GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION

Actualizacion del Mapa de riesgo de
procesos y de riesgos de corrupcion

Identificacion de nuevos riesgos de|

Con base en el mapa de

Se realizé jornada de actualizacién de riesgos

i6 riesgos actual con que cuenta| Planeacién y calidad Cumplida .
Y ACCIONES PARA SUMANEJD | COTTUPcion de acuerdo a los procesos|riesgos actual con g v b institucionales y de corrupcion
organizacionales la Organizacion
Actualizacién de controles de riesgo de
corrupcion
. L L . El dia 29/11/2019 se asisti6 a capacitacion del
Diagnéstico de los tramites y servicios| IR, e
h L N SUIT por parte de la Funcién publica y se recibié
de la entidad segln lineamientos del B
SUIT asesoria por parte del referente de SUIT de la
Gobernacién de Antioquia.
Lineamientos de Plataforma: . . P . .
SuIT Gestion de informacion Cumplida |De los tramites del sector salud se identificaron 5
que aplican al hospital : atencién inicial de
RACIONALIZACION DE TRAMITES Identificacion de tramites y registro en urgencias, resultados imégenes, solicitud citas,
el SUIT entrega de historia clinica y entregada certificado
defuncién los cuales se estan gestionando en el
SuUIT
. - . . De acuerdo al diagnéstico —| L. . o " . . . " :
Priorizacion de tramites a racionalizar . .g N Gestion de informacion Cumplida  |No se identificaron trdmites para racionalizar
metodologia de priorizacion
Resultados de encuesta de
Valoraciéon de informacidon actual del R L, o Comunicaciones y . Se realiza la tabulaciéon de las evaluaciones. Sin
_ satisfaccion con la rendicion o, N Cumplida L .
proceso de rendicién de cuentas Atencidn al Usuario embargo no se publica ni comparte informe
de cuentas
Fortalecimiento ~ de  medios  de|Publicacién de resultados de
RENDICION DE CUENTAS comunicacion para el proceso defgestion en medios de N . se hizo fortalecimiento de rendicién de cuentas
. o N Comunicaciones Cumplida )
rendicion de cuentas, su periodicidad,|comunicacién  externa e en redes sociales
objetivo y responsable interna
Fortalecimiento del equipo que lidera el L. ) Lider en Gestion . Se realizé evaluacion de perfiles pero no se
L Evaluacion de perfiles Cumplida | o . "
proceso de rendicidn de cuentas Humana identificaron aspectos funcionales para ajustar
Diagnostico en la implementacion de la|, . . . L. . . " .
N Lineamientos normativos Gestion de informacion Cumplida se realizo en el mes de agosto de 2019
Ley de Transparencia
Definicién de plan de trabajo para la L, se elabor de plan de trabajo para la
N -, Elaboracion de plan de i . . . . " .
implementacion de la ley de| trabajo Gestion de informacién|  Cumplida |implementacion de la Ley de Transparencia
Transparencia para el afio 2020
SERVICIO AL CIUDADANO
Diagnéstico de la estrategia de servicio| . . . Lo . . . . .
N Lineamientos normativos Atencién al usuario Cumplida |se realiza autodiagnostico.
al ciudadano
Definicién de plan de trabajo para la L se elabor6 de plan de trabajo para la
_ -, . Elaboracién de plan de " . . . - . L
implementacion de la estrategia de| Atencion al usuario Cumplida |implementacién de la estrategia de servicio al

servicio al ciudadano

trabajo

cudadano para el afio 2020




